
平顶山市妇幼保健院医疗设备资产管理
服务合同

项目名称:平顶山市妇幼保健院医疗设备资产管理服务采购项目

项目编号:平采招标—2026-65

合同编号: PDSFY-WB-2026001
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甲、乙双方根据 《中华人民共和国民法典》等法律行政法规的相关规定,在平等、自愿

的基础上,经共同协商,就平顶山市妇幼保健院医疗设备资产管理服务事宜,达成一致,签

署合同如下 :

一、整体要求 :

1。 对医院拟托管设各 (共计 1134台 ,总价值 906⒎ 5万元)提供接修、维修、质控检测、

周期保养及日常维护保养计划建立、实施和管理,并且通过自身能力和外部渠道提供及时、

可靠、优质的售后服务。后附合同内设各详细清单 (详见
“
附件一
”),实际规格、种类、

数量以乙方现场核实并经甲方确认为准。

2.合同期内9乙方负责统一完成医院所有医学装各资产的计量校准检测工作 ,所有非强

检设各计量检测的费用由乙方负责,强检设各由乙方负责联系相关单位及时检测。

3。 乙方应根据全国卫生系统医疗器械仪器设各分类与代码,对医院所有医疗设各及器材

进行建档并进行唯一二维码贴码管理,通过设各管理信息系统, 协助采购入建立医疗设各分

类、分户电子账目,实行信息化管理。对于报修和配件发送清况,全程实时进度显示及详情

记录,系统可查询。

甚服务期 :年 自∶泗 兰~年4~月过上月 至~五ziL年 △ 月 ′L日 如发生特殊事由需

顺延维保服务期限,甲 乙双方须签署书面补充协议予以确认。延期服务费计算公式:年度维

保服务费△365天×实际延期服务天数。

二、驻场入员及场地要求 :

1。 由医院提供场地 (费用由甲方承担)9用于日常办公、维修及储存各件。乙方须根据

医院提供的场地建立维修中心,配套必要的办公设施、维修工具、质控设各、保养工具等其

他工具、设施,服务期间所用水、电等,以上所有费用由乙方承担。

2。 乙方在医院设立驻场服务,提供全年24小时维保服务,需配各长期驻扎的维修工程师2

入、运营专员1人、并设立管理负责人,工资等一切费用由乙方承担。



3.工程师负责日常医疗设备的巡检、保养、质量控制、维修及管理等,运营专员负责处

理医院报修,数据分析,零备件使用等商务事宜安排。乙方需配合医院现有作息制度,建立

维修工程师夜间、双休日、节假日值班制,人员受甲、乙方双方双重管理。

⒋乙方围绕医院设备维修服务的工作人员必须身体健康、遵纪守法、无不良行为倾向,

在上岗前必须进行安全教育和与岗位相关的业务技能培训。

5.所有驻场人员必须到医院主管部门备案接受甲方管理,驻场人员要求固定,如需更换 ,

需取得甲方许可。

6.乙方围绕医院设备维修制定各种管理制度、操作规程及其他有关规定并提供详细规划

书,相关制度不得与医院制度冲突。

三、医疗设备巡检、维修、保养要求 :

1.医院医疗设备为全保型服务。包括所有人工和零备件 (不含光源灯泡、电池等厂家有

明确使用次数或时间限制的物品及一次性管路、一次性血氧探头等厂家配套配件定义的一次

性用品,具体详见下附 “不在服务范围内目录”),提供维修更换的关键配件应为正规厂家

生产的全新合格产品,渠道来源合法可溯源。当医院的医疗设备出现故障时,乙方需按既定

的服务模式、响应时间及时进行处理,确保医疗设备的正常使用。每台次医疗设备故障维修

时,乙方需填写电子版或纸质版维修单,注明故障现象、故障原因分析、处理结果,并由临

床相关人员签字确认,同时录入设备管理系统保存。无法及时维修的设备,乙方需提供备用机

或应急方案。

1、 不包含 CT、 核磁。 |2、 呼吸机可重复消毒管路
|光束、光缆线等~

、耐高温湿化瓶、光源灯泡、导

丁没有医疗器械注册证设各 |⒋ 中心供皇
5、 检验科配套耗材设备 「

^客
类柜、门锁及合页、各类塞-堕板凳 ~

、信息类软硬件 |8、

|肩订
l'′
7

器械类,如 :活检钳、细胞刷、清洗刷、异物钳以及刀
钳镊针等手术器械等

9、 各类电池、UPS电源 |10、 基建类:层流、制氧中心、

|天花板悬挂设备 (吊塔除外)等
物流传输系统、墙面设备、



1、 高值耗材、厂家有明确使用

时间限制的物品:超声
能器、刀头、超声刀手柄等

12、 一次性耗材:手套、口罩、鞋套、呼吸面罩、鼻塞、插
管及管路、输液管理、注射器、吹嘴、比色/样品杯、电极

片、一次性血氧探头等厂家配套配件定义的一次性用品

3、 门诊挂号自助机、自
、排队叫号系统、对讲机、

自助缴费机

1⒋ 消耗性物品:胶片、打印纸、色带、耦合剂、导电膏、
腿套、绑带、气体、清洗液、反应杯、指示卡、清洗剂、再
生剂 (软水盐、树脂、石英砂)、 钠石灰、钙石灰、水机滤
芯、负极板、高低温包装材料、电刀笔、单机电凝线等

2.医疗设备安装管理。对于医院新购医疗设备,乙方有义务协助医院进行安装及技术验

收工作,建立医疗设各保养档案,并根据诚实守信原则,为医院提供医疗设备技术咨询。

3.医疗设备维护巡检管理。乙方需编制各科室医疗设备巡检计划每月按计划对医院的医

疗设备进行巡检管理。对不符合设备正常运行或有可能造成医疗安全隐患的设备,出具书面

的解决改进方案。每次服务需详细记录,所有数据需采集至设备管理系统。其中,急救类、

生命支持类设备巡检不低于每月一次,其他设备巡检不低于每季一次。

⒋定期保养:医疗设备维护保养管理。乙方需安排专职人员对医院的医疗设备进行预防

性维护及清理工作,根据医院医疗设备使用情况及相关要求,制定详细的保养计划,大型医

疗设备保养规程需符合生产厂家相关文件。保养书面记录需由临床科室签字确认。其中,医

用冰箱、空气消毒机保养不低于每季一次,其他医疗设备不低于每半年一次。

5.设备内部质控:监护仪、除颤仪、输液泵、注射泵等设各需做内部电器安全质控,频

率不低于每年1次。此外,此类设备维修后需进行内部质控校准,保证数据达到标准范围内,

方能移交科室使用 (质控设备由乙方提供)。

6.医疗设备档案管理。乙方需对医院所有医疗设各建立维修档案,并对相关技术资料如

用户操作手册、电路图等进行分类、归档,随时备查。服务方负责该档案的保密工作,承担

因失密、泄密等对医院造成的所有后果。

7.维修响应时间:法定工作时间内15分钟内响应,40分钟内到达现场进行处理维修,法

定工作时间以外两小时内到达场地。

8.托管设备开机率不低于95%,其中急救及生命支持类设备开机率应达到100%。 托管设备

全年开机率平均须达到95%以上,如有不足,按 2倍日期延长该设备的维保服务期限。



9。 24'J`时 内处理完成率80%以上;72小时内处理完成率95%以上;超出72小时未完成事件

需出具事件跟踪报告,实时与甲方沟通反馈 ;

10.若故障设备失去维修价值,需经过双方确认是否报废,并出具相应的文字报告。报废

标准:①达到设备使用年限,未达到国家计量标准,又无法校正修复的。②严重污染环境 ,

不能安全运转或可能危及人身安全和人体健康,又无法维修或无改造价值的。③生产厂家无

法提供技术和配件支持。④重要指标不能达到国家相关要求的或发布淘汰的品种。乙方有义

务协助医院进行报废工作,协助医院对于设备状况进行相关分析。符合报废条件按医院流程

配合开展报废工作。

11.乙方每季度提供季度工作报告,报告季度维修、保养服务工作的各个方面数据,包括

且不仅限于维修工作量、保养工作量、更换配件清单、重大事件等记录汇总及分析。

12。 根据医院设备紧急状况不同;安排生命支持或急救设备备用机,设备清单根据医院实

际情况拟定。

13.甲方在保设备 (厂家质保、其他第三方买保等),乙方代为管理,乙方不参与保养工

作,但仍需正常巡检,发现问题后及时向院方反应,并与院方一起监督监管此类设备维保工

作及日常设备管理。

1⒋ 此维修保养范围不包含信息类软硬件升级、大型设备移机等管理。

15。 合同期内如院方有意向增加参保设备,可根据合同签订的维保费率增加维保费用,签

订补充合同后纳入乙方服务范围。具体参考维保费率如下 (仅作参考,以签订的补充合同为

准 )

设备原始金额
医疗设备 (装机之

日起三年以内)

医疗设备 (三

年一五年以内)

医疗设备(五年
一八年以内)

医疗设备(八年

及八年以上 )

5万以下 1。 50% 1。 80% 2。 10% 2。 50%

5-30万 2。 50% 2.80% 3。 10% 3.50%

30-100万 3。 50% 3。 80% 4.10% 4.50%

100-300i万 4.50% 4.80% 5。 10% 5。 50%

300-500i万 5.50% 5。 80% 6.10% 6。 50%

500-800万 6.50% 6。 80% 7。 10% 7.50%

800万以上 7。 50% 7.80% 8.10% 8.50%



四、医疗设备管理软件要求 :

服务期内提供院方在用的健和MEIS医疗设各信息管理系统软件,确保医院历史信息的连

贯性,并在使用期间内能提供软件维护和更新,所有相关费用由乙方负责。服务期满后所有

软件及相关物品所有权归院方所有,确保院方向软件开发公司支付使用费即可正常使用。

五、医疗设备计量校准要求 :

乙方配合医院迎接上级强检部门工作以及三方检测机构的工作并建档,保障医院设各应

检尽检,强检类设各由当地产品质量检验检测中心或省计量院检定并出具证书,非强检类可

由乙方委托三方检测,检测设各明细可参考院方2025年检测范国 (详见 “附件二”),具体

以院方实际设各为主,所有相关费用由乙方负责。

六、其他要求 :

1。 根据三甲妇幼保健院医院评审标准进行设各托管服务,辅助医院完成三级甲等妇幼保

健院创建工作,提供必要的技术支持与咨询服务等工作,并配合医院6S管理要求。

2.在服务期间协助医院在各级检查中,医学装备板块顺利通过。

3.对于重大维修、簋太检查事宜,临时增派人员配合完成相关事宜。

⒋服务期内要求至少邀请 一次专家培训,内容为涉及医疗器械安全使用等闲容。

七、年服务费:

11789007t人 民币 (大写: 壹佰壹~拴柒万捌仟玖佰元整 )

八、付款方式 :

自合同执行之日起,六个月后的第一个月10日之前向中标乙方支付第一季度维保费用。

以后在每个季度第一个月的10日 内向中标乙方支付一季度维保费用294725.00元人民币。乙方

每季度服务结束后向院方提供本季度正规维保发票。

九、甲、乙双方应通过友好协商,解决在执行本合同过程中所发生的或与本合同有关的

一切争端。协商不成时,约定由平顶山湛河区入民法院诉讼解决。



十、由于不可抗力的原因不能履行合同时,应及时向对方通报不能履行或不能完全履行

的理由,在取得有关权威部门的证明以后,允许延期履行、部分履行或者不履行合同,并根

据情况可部分或全部免予承担违约责任。

十一、本合同自签字之日起生效,本合同一式5份 ,甲方3份、乙方2份。

十二、合同如有未尽事宜,须经甲乙双方共同协商,做出补充约定,补充约定与本合同

具有同等法律效力。

十三、合同终止 :

甲方可在下列情况下发出书面通知提出解除部分或全部合同:

1.如果乙方未能在合同规定的期限内提供部分或全部服务,经甲方书面要求仍未在甲方

同意延长期限内提供部分或全部服务的;

2.如果乙方丧失履约能力或被宣告破产 ,甲方可以在任何时候以书面形式通知终止合同

而不给予补充。该终止合同将不损害或影响甲方已经采取或将要采取任何行动或补救措施的

权利
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