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八、服务承诺

我方保证按以下承诺内容认真履行合同，如有违反，我方愿意接受相应处罚或承担相应违约责任：

一、基本技术要求响应

1、我方承诺所提供的服务、人员、设备均符合国家相关强制性规定。参与勘探交通事故案发现场的

鉴定工作人员均具备相应资质证书，且不存在兼职情况。

2、我方承诺配置《交通事故痕迹物证鉴定登记评审评分要求》中各类鉴定项目对应的必备仪器，所

使用的计量工具、机器设备定期取得法定计量鉴定机构颁发的校准/检定证书，并提供产权证明。如

不满足，自愿接受投标无效处理。

3、我方承诺本项目的税费、运输费、售后服务费等所有费用均包含在报价中，不额外收取任何费用。

4、我方承诺拥有固定办公/实验室场地、专用勘查车辆、测速/痕迹检测设备，满足项目执行需求。

二、采购内容与服务范围响应

1、我方承诺能够独立完成车辆安全技术状况鉴定：制动、转向、灯光、轮胎等安全性能。

2、我方承诺能够独立完成车辆属性鉴定：电动两轮/三轮/四轮车、农用车是否属于机动车认定。

3、我方承诺能够独立完成车辆痕迹/碰撞物证鉴定：碰撞位置、接触形态、痕迹比对、轮迹鉴定。

4、我方承诺能够独立完成车辆碰撞速度鉴定：车速计算、EDR数据提取、视频/印迹测算。

5、我方承诺能够独立完成车辆唯一性鉴定：车架号、发动机号、改装、拼装、盗抢核查。

6、我方承诺能够独立完成事故车辆综合鉴定：复合类痕迹+性能+车速联合鉴定。

三、服务要求响应

1、响应时效：接到委托后，城区 4小时内、乡镇 8 小时内抵达现场。

2、报告时限：3 日内接收委托，7 日内完成检验，30日内出具报告。若我方不能及时出具报告拖延

时间，自愿接受一次通报、两次扣除相应鉴定费用、三次取消鉴定资格的处理。对于敏感案件或者

死亡追刑的案件（委托书中注明），我方无条件配合采购人及办案单位，在要求时限内快速准确出

具报告，且鉴定结论公平、公正、明确。

3、报告规范：我方出具的鉴定报告均加盖司法鉴定专用章，合法有效，并承诺可出庭质证。

4、配合要求：我方承诺随叫随到，积极配合现场勘验、案卷归档、异议复核、出庭作证等工作。

5、质量要求：我方承诺质量符合国家现行及行业标准，无虚假鉴定、无超期、无重大差错，差错率

控制在≤0.5%以内。

四、服务质量与履约要求响应

1、我方承诺鉴定报告合法有效、数据真实、结论准确，满足事故认定及司法诉讼使用要求。

2、我方承诺接到委托后严格按照时限完成检验鉴定，紧急任务优先处置。

3、我方承诺严格遵守保密规定，不泄露案件信息、涉案车辆信息及交警工作秘密。

4、我方承诺主动配合案件复核、调查取证、出庭说明等工作。

5、我方承诺建立完善台账档案，做到一车一档、规范归档。
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五、其他要求响应

1、我方承诺根据项目需求提供详细服务管理方案，包括服务响应时间、服务机构设置情况、人员配

备情况、应急方案、质量及技术保障。

2、我方承诺配备相应的设备设施（如现场提取设备、便携检测设备及必要的交通工具等）及相关检

测人员。提供 7×24小时服务。指定专门负责人与委托方联系，明确专职人员姓名、联系方式。如不

满足，自愿接受投标无效处理。

3、我方承诺无条件接受采购人相关技术人员的业务监督。

4、若我方出现超过时限 3次以上、不按照约定时间到达检验 3次以上、不接受采购人监管等行为，

采购人有权解除合同；一旦出现主观原因导致错鉴 1次、非主观原因错鉴 3次，采购人有权解除合

同。由此造成的一切后果由我方负责，采购人不承担任何责任。

5、我方承诺对所涉及的公安工作秘密、业务需求、协议、系统设计、技术成果等内容和相关事务严

格保密，并严格遵守保密法规和采购人工作要求。

6、服务内容明细中鉴定项为主要常见鉴定服务项目，作为结算参考依据。若项目执行过程中发生属

于业务范围的其他鉴定项目，其收费标准报经采购人同意后执行。

序号 项目分类 单项名称 数量(辆) 单价(元) 备注

1
车辆安全

技术状况
鉴定

机动车类型 1 550

非机动车类型 1 550

车辆相关技术状况或性能的符合性

(包括：车辆转向、制动、行驶、

灯光系统)

1
550

反光标识 1 550

防护装置 1 550

2
交通事故鉴

定

车辆之间是否接触 1 2000

车辆与人之间是否接触 1 2000

碰撞形态 1 2500

当事人交通方式 1 3000

3
车辆速度

鉴定

运动学计算 1 2000

动力学计算 1 2000

动力学仿真计算 1 2000

视频图像计算 1 2000

气囊控制模块事件记录数(EDR)分析 1 2000

行驶记录仪数据文件(VDR)解析 1 2000

4

交通事故

痕迹物证

综合鉴定

涉案人员、车辆在事故过程中的状态、运

行轨迹、推骑行、驾乘关系、事故形态

、车辆行驶方向、行人的行为状态。

交通事故痕迹物

证综合鉴定按起

收费。如果涉及

其他鉴定项目的，

不另行收。

5000
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以上内容必须如实、详细填写，如表格不足可自行添加。

供应商名称： 河南至公检测技术有限公司 （企业电子签章）

法定代表人： 张金领 （个人电子签章）

日 期： 2026 年 4 月 7 日

7、合同期限为 1 年，鉴定费用实行包干制，实际鉴定费少于成交价的按照实际费用支付，额

度超出成交价的按成交价支付。

8、我方承诺做到随叫随到，命案需要到现场。

9、凡我方资质包含所做的项目，负责全部检验。

10、重新鉴定费用：第一次鉴定费用已包含在报价中。若当事人对结果有异议需要进行二次鉴

定，且二次鉴定结果与第一次不同，我方承诺承担第二次鉴定费用。

11、付款方式：六个月结算一次，按合同 50%支付（不足 50%按实际结算），上半年超出 50%

的顺延后半年，全年不超过合同总金额（不足合同总金额按实际金额支付）。

六、监督管理与违约责任响应

1、我方承诺工作全过程接受财政、纪检、上级交管部门监督。

2、若我方存在弄虚作假、违规鉴定、拖延服务、泄露秘密等行为，自愿接受立即终止合同、

列入黑名单，并承担相应法律责任。

3、若因我方鉴定结论错误造成执法风险、经济损失的，我方承诺全额承担赔偿责任。


	（六）其他资料 ………………………………………………………………………… 25
	八、服务承诺


