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七、服务承诺 

为圆满完成本项目全部工作内容，严格遵守项目采购要求、国家安全生产法律法规及行业标准，我方作为服

务承接单位，结合项目实际郑重作出如下服务承诺，自愿接受采购人及主管部门监督考核，未履行承诺自愿承担

相应责任。 

一、总体服务承诺 

我方秉持公平、公正、专业、严谨的服务原则，全力配合采购人工作安排，开展辖区企业全覆盖安全生产隐

患排查服务。项目服务期限为一年，严格依照采购需求、国家法规及行业标准开展排查、复查、技术指导、合规

培训、迎检保障等工作，确保服务全覆盖、排查无遗漏、整改有闭环、服务有实效，夯实辖区企业安全生产基

础，有效防范化解各类安全风险。 

本项目全程接受 3 人谈判小组（采购人代表 1名、经济及技术专家 2名）监督指导，遵从小组工作部署与评

审要求，规范服务流程、严控服务质量，保障各项工作合规专业、有序落地。 

二、全覆盖排查范围服务承诺 

我方严格按照项目划定范围，实现辖区重点企业隐患排查全覆盖，服务对象包含：化工许可企业 15家（含

1 家在建）、一般化工医药企业 21 家（含 6家在建）、经营企业 95家（含 58家加油站）、其他重点企业 656 家，

杜绝漏排、少排、错排问题，全面覆盖各类生产经营及在建重点企业。 

三、精细化排查内容服务承诺 

我方组建专业技术团队，依据国家法律法规及行业标准，从资料核查、现场查验两大维度，全方位精细化排

查企业安全管理短板与各类事故隐患，具体工作如下： 

（一）资料合规排查 

重点核查企业双重预防体系、安全生产标准化体系运行情况；重大危险源安全管理台账；安全及特种作业人

员持证上岗情况；企业“八大作业”全流程管理合规性；新建、改建、扩建项目安全设施“三同时”合规性及档

案完整性，确保企业安全管理资料合规有效。 

（二）现场安全排查 

实地核查企业建（构）筑物防火间距、消防、应急、报警及救援设施配备与运行情况；生产设备防护装置、

安全警示标志设置规范性；防雷防静电设施、应急通道合规情况；重大危险源在线监测监控系统运行状态；仓

库、储罐区、装卸作业区安全条件；防爆电器、配电系统及自控系统运行合规性。 

（三）全方位合规隐患排查 

我方全面落实项目排查要求，无遗漏开展全维度隐患排查，涵盖安全法规标准执行、安全制度与责任制落

实、双体系运行、安全经费投入与工伤保险缴纳、项目“三同时”、厂区布局合规性、设备维保检测、“两重点
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一重大”管控、高危场所风险防控、特种设备合规管理、劳保与职业病防护、安全教育培训、应急预案管理、安

全事故处置等全部法定检查内容。 

四、服务时限与频次保障承诺 

1、服务期限保障：全程提供一年专项技术服务，随时响应采购人需求，保障各项安全技术服务持续落地。 

2、常规服务频次保障：年度开展两次全覆盖专项服务，首次完成全部企业全面隐患排查，明确隐患等级与

整改要求；第二次针对存量隐患逐项复查，核实整改闭环情况，杜绝整改流于形式。 

3、应急增补服务保障：根据安全生产工作需求，无条件配合增加检查频次；针对省级及以上安全督查、专

项整治工作，提前梳理企业隐患、完善安全资料，全力做好迎检技术保障工作。 

五、服务方式与工作流程承诺 

我方采用问询沟通、资料调阅、现场实勘核查相结合的方式，对全部纳入范围企业开展全覆盖深度检查。细

致核查各项安全管控要点，精准识别显性、隐性安全隐患，如实记录问题，确保排查数据真实、隐患定位精准、

工作记录完整，杜绝形式化检查。 

六、成果输出与技术反馈服务承诺 

1、现场成果出具：每次排查、复查后，专家团队现场出具书面意见，清晰记录隐患问题、等级及整改建

议，明确重大隐患清单、整改责任与时限，成果经三方签字确认，确保可追溯、可核查。 

2、法规培训赋能：针对排查发现的共性及突出隐患，组织企业管理人员开展专项法规培训，宣讲最新安全

规范，指导企业补齐管理短板，提升合规管理能力，实现隐患排查、整改指导、普法赋能一体化服务。 

七、服务质量兜底承诺 

1、我方配备资质齐全、经验丰富的专业技术团队，熟悉危化、加油站、工贸等行业安全管控标准，具备专

业隐患排查能力，保障服务专业权威。 

2、恪守客观公正服务原则，如实排查、如实上报，杜绝瞒报、虚假排查、敷衍履职行为，对排查结果的真

实性、准确性、完整性承担全部责任。 

3、全程积极响应采购人调度，保质保量完成各项服务工作，主动配合完成数据统计、成果汇总、汇报对接

等配套工作。 

本承诺书自盖章之日起生效，服务期内持续有效。我方将严格恪守全部承诺，全力保障服务质量，助力辖区

安全生产形势持续稳定向好。 

 

供应商名称：河南赛亚工程技术有限公司（电子签章） 

法定代表人 ： （电子签章） 
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