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四、服务承诺

一、服务承诺：

在服务期内如出现质量问题，我单位不能及时改正，愿承担因此给招标人带来损失，并

愿意接受招标人以此采取的惩罚性措施，包括不限于公开通报批评，或进入河南省政府采购

网“政府采购严重违法失信行为记录名单”等

二、服务质量承诺：

1、服务的目标和检测均有质量记录和检测资料。

2、严格控制对服务目标质量的检测，待被确认合格后再进行下一个环节。

三、服务目标的价格承诺：

1、为了保证服务目标的高可靠性和先进性，我公司派出的操作人员全部持证上岗，规

范作业。

2、在同等竞争条件下，我公司在不以降低服务目标技术性能、更改服务目标参数为代

价的基础上，真诚以最优惠的价格带给给贵方。

四、服务期限承诺：

1、服务目标交货期：按用户要求，若有特殊要求，需提前完工的，我公司可个性组织

生产、运输，力争满足用户需求。

2、服务目标交货时，我公司向用户提供所需资料

五、完成服务承诺：

1、服务宗旨：快速、果断、准确、周到、彻底

2、服务目标：服务质量赢得用户满意

3、服务效率：质保期内或质保期外出现问题，供方在接到通知后，工作人员30分钟内

可到达现场处理。

4、服务原则：在质保期内供方将免费更换属质量原因造成的损坏。

5、在质保期外我公司技术人员每年不少于二次回访调查用户使用状况

投标供应商： 河南智邦农业科技有限公司 (电子签章)

法定代表人： (电子签章)

日 期： 2026 年 8 月 6 日


