
6、服务承诺书；

致：（采购人）原阳县葛埠口乡人民政府

不拖欠农民工工资承诺书

我单位在此承诺不拖欠农民工工资；

（一）严格执行农民工工资支付管理制度

1.严格执行《保障农民工工资支付条例》、《河南省农民工工资支付保障条例》及新乡

市有关规定，按时足额支付农民工工资，不拖欠、不克扣。

2.在工程项目开工前，按规定开设农民工工资专用账户，建设单位拨付的工程款中的人

工费用单独拨付到工资专用账户，专款专用，不得挪作他用。

（二）实行农民工实名制管理

1.对所有进场农民工实行实名制管理，登记姓名、身份证号、工种、进退场时间、工资

标准等信息。

2.施工现场出入口设置人脸识别门禁系统，记录农民工进出场时间，作为考勤依据。

3.建立农民工考勤表，每日由班组长签字确认，每月汇总公示。

（三）签订劳动合同

1.所有进场农民工必须签订劳动合同，明确工资标准、支付时间、支付方式。

2.劳动合同一式两份，农民工本人和项目部各执一份。

（四）设立维权信息告示牌

1.施工现场醒目位置设立维权信息告示牌，明示建设单位、施工单位、行业主管部门、

劳动保障监察投诉电话。

2.农民工发现工资被拖欠的，可通过告示牌上的电话投诉。

（五）责任承担

1.如我单位违反上述承诺，发生拖欠农民工工资情况，自愿承担由此产生的一切法律责

任和经济责任。

2.因拖欠农民工工资引发群体性上访事件的，我单位愿意接受采购单位和主管部门的任

何处罚，包括但不限于扣划工资保证金、暂停工程款支付、记录不良行为等。

3.因拖欠农民工工资造成的一切后果，由我单位全部承担，与采购单位无关。

施工期间加强安全防护措施，安全文明施工，扬尘治理，保证不发生各种安全事故，并承担

由此发生的费用和经济处罚承诺书

一、安全防护措施

（一）安全生产责任制



1.建立健全安全生产责任制，项目经理为安全生产第一责任人，对本工程安全生产负总

责。

2.配备专职安全员 1名，负责日常安全巡查、隐患排查、安全教育。各班组设兼职安全

员 1名，负责本班组安全监督。

3.签订安全生产责任书，明确各岗位安全职责。

4.安全生产责任与经济挂钩，每月考核，奖优罚劣。

5.项目经理每月组织 1次安全生产例会，总结安全工作，部署安全任务。

（二）沟槽开挖安全防护

1.雨污水管道沟槽开挖深度一般为 1.5~3m，严格按规定放坡，坡度根据土质情况确定，

一般不陡于 1:0.5。

2.深度超过 1.5m 的沟槽设置临时支撑，采用木板和钢木支撑，防止坍塌。

3.沟槽边 1m 范围内不堆土、不停车、不堆放材料。堆土距沟边不小于 1m，高度不超过

1.5m。

4.沟槽上下设置专用爬梯，作业人员不得攀爬支撑或跳跃上下。

5.沟槽边设置防护栏杆和警示标志，夜间设置警示灯。

6.雨后检查边坡稳定，发现裂缝、松动及时处理。

（三）施工用电安全防护

1.施工用电采用 TN-S 三相五线制系统，三级配电两级保护。

2.配电箱上锁，由持证电工管理，其他人员不得开箱操作。

3.电缆架空或穿管埋地，不得随地拖拉。

4.各种电动设备外壳接地可靠，安装漏电保护器。

5.潮湿环境作业使用安全电压（12V）照明。

6.每日检查用电设施，发现问题立即停电修理。

（四）机械作业安全防护

1.挖掘机、装载机、压路机等机械作业时设专人指挥，作业半径内严禁站人。

2.机械定期保养，保持良好工况，安全装置齐全有效。

3.机械操作人员持证上岗，严禁酒后操作、疲劳操作。

4.机械作业前检查制动、转向、灯光、喇叭，确认安全后方可作业。

5.多台机械作业时保持安全距离，前后不小于 10m，左右不小于 2m。

（五）高处作业安全防护

1.护坡挡墙砌筑、灌注桩施工等高处作业，搭设操作平台，脚手板满铺。



2.高处作业人员系安全带，高挂低用。

3.临边设置防护栏杆（高度不低于 1.2m）和安全网。

4.高处作业工具放入工具袋，不得上下抛掷。

5.遇六级以上大风、雨天、雾天停止高处作业。

（六）个人防护

1.所有进场人员佩戴安全帽，高处作业系安全带。

2.电焊工戴防护面罩、绝缘手套、绝缘鞋。

3.土方作业人员戴防尘口罩、反光背心。

4.夏季高温作业发放防暑降温用品。

（七）季节性施工安全

1.雨季施工：检查排水系统，备好水泵，沟槽内积水及时抽排。雨后检查边坡稳定。

2.夏季高温：调整作业时间，避开中午高温时段。现场供应清凉饮料和防暑药品。

3.冬季施工：做好防冻、防滑、防火措施。

二、安全文明施工

（一）施工现场围挡

1.施工现场四周连续设置封闭围挡，高度不低于 2.5m。

2.围挡采用彩色压型钢板，基础采用砖砌或混凝土墩，稳固整洁。

3.围挡上设置公益广告和安全文明施工标语。

4.围挡沿场地四周连续设置，不留缺口。

（二）出入口管理

1.出入口设置钢制大门，配备门卫。

2.出入口设置工程概况牌、管理人员名单及监督电话牌、消防保卫牌、安全生产牌、文

明施工牌、环境保护牌。

3.门卫负责登记进出车辆和人员，监督车辆冲洗。

（三）场地硬化与排水

1.现场主要道路、材料堆放区、加工区、办公区地面采用 C20 混凝土硬化，厚度不小于

150mm。

2.道路两侧设置排水沟，保持场地无积水。

3.非硬化区域进行临时绿化或覆盖。

（四）材料堆放

1.材料堆放整齐，分类标识，挂牌管理。



2.砂石料堆放区三面设挡墙，地面硬化。

3.钢筋、模板等分类堆放，垫高防潮。

4.水泥存放在水泥罐或库内，不得露天敞放。

5.建筑垃圾分类堆放，定期清运。

（五）临时设施

1.办公区、生活区、施工区分开设置，保持安全距离。

2.临时设施采用阻燃彩钢板，符合防火要求。

3.宿舍内不得私拉乱接电线，不得使用大功率电器。

4.食堂办理卫生许可证，炊事人员持健康证上岗。

5.厕所设置化粪池，定期清掏。

（六）消防保卫

1.施工现场配备灭火器、消防水桶、消防铁锹等消防器材。

2.动火作业办理动火证，设专人看火，配备灭火器材。

3.易燃易爆物品分类存放，远离火源。

4.建立门卫巡逻制度，做好治安保卫工作。

（七）卫生保健

1.现场设置医务室或配备急救箱，常用药品齐全。

2.炊事人员持健康证上岗，食堂卫生达标。

3.生活区定期消毒，防止传染病。

4.夏季供应绿豆汤、十滴水等防暑降温饮品。

（八）周边关系协调

1.主动与周边村庄、单位沟通，争取理解和支持。

2.设置投诉电话，及时处理群众投诉。

3.施工噪声、扬尘控制在标准范围内，减少扰民。

三、扬尘治理

（一）六个百分之百

1.施工工地周边 100%围挡。四周连续设置 2.5m 高围挡。

2.物料堆放 100%覆盖。裸露土方、砂石料堆放全部用防尘网覆盖。

3.出入车辆 100%冲洗。出入口设置自动洗车机，所有出场车辆冲洗轮胎和车身。

4.施工现场地面 100%硬化。主要道路、材料区、加工区、办公区地面硬化。

5.拆迁工地 100%湿法作业。土方作业前先洒水湿润，作业中持续喷淋。



6.渣土车辆 100%密闭运输。运输车辆加盖篷布，装载高度不超过车厢挡板。

（二）围挡喷淋

1.围挡顶部设置喷淋管，间距 3m 设 1 个喷头，喷淋方向朝向场内。

2.喷淋系统与扬尘在线监测联动，PM10 超标时自动开启。

3.喷淋用水来自沉淀池循环水，节约用水。

4.晴天每天喷淋不少于 4次，每次 30min。

（三）雾炮机降尘

1.现场配置 2台雾炮机，射程 30m。

2.土方作业区、材料堆放区各 1台。

3.作业时开启，停机后关闭。

4.PM10 超标时自动开启。

（四）洒水降尘

1.现场配置 1辆洒水车，用于道路降尘和土方湿润。

2.每天洒水不少于 4次，干燥大风天气增加频次。

3.洒水车用水来自沉淀池循环水。

（五）在线监测

1.出入口设置 PM10、PM2.5、噪声、温度、湿度在线监测设备。

2.数据实时上传当地住建部门监管平台。

3.监测数据在现场显示屏公布。

4.PM10 超过 150μg/m³时自动报警，启动喷淋和雾炮机。

5.PM10 超过 250μg/m³时，暂停土方作业。

（六）重污染天气响应

1.黄色预警：减少土石方作业，增加洒水频次。

2.橙色预警：停止土石方作业，全部喷淋设备开启。

3.红色预警：停止一切室外作业，裸露土方全覆盖。

4.收到预警通知后 2h 内落实响应措施。

（七）扬尘治理资金

1.扬尘治理费用从安全生产费用中列支，专款专用。

2.主要支出：围挡及喷淋、洗车机、雾炮机、防尘网、保洁员工资、监测设备租赁费。

3.每月统计使用情况，确保投入到位。

（八）扬尘治理考核



1.专职扬尘管理员每日巡查不少于 4次。

2.项目部每周组织 1次扬尘治理专项检查。

3.每月对班组进行扬尘治理考核，奖优罚劣。

四、不发生安全事故承诺

（一）安全目标

1.安全生产零事故。

（二）安全教育培训

1.开工前对所有进场人员进行三级安全教育（公司级、项目级、班组级），考核合格后

方可上岗。

2.每周一开展安全活动，总结上周安全情况，布置本周安全工作。

3.特种作业人员必须持证上岗，定期复审。

4.对作业人员进行扬尘治理培训，提高环保意识。

5.新工艺、新设备使用前对操作人员进行专项培训。

（三）安全技术交底

1.每道工序施工前进行书面安全技术交底，由技术负责人向施工员、施工员向班组长、

班组长向作业人员逐级交底。

2.交底内容针对具体工序，讲清危险点、防范措施、应急措施。

3.交底签字齐全，留存归档。

4.作业人员不掌握操作要点不得上岗。

5.安全技术交底包括：沟槽开挖、管道敷设、混凝土浇筑、土方回填、高处作业、临时

用电、机械作业等。

（四）安全检查

1.专职安全员每日巡查现场不少于 2次，发现隐患立即整改。

2.项目部每周组织 1次安全文明施工大检查，由项目经理带队。

3.每月总结 1次安全文明施工和扬尘治理工作，考核到班组。

4.对检查发现的问题建立台账，限期整改，复查合格后销号。

5.重大隐患停工整改，验收合格后方可复工。

（五）安全事故报告

1.发生轻伤事故，24h 内报公司和监理单位。

2.发生重伤事故，立即报公司、采购单位和监理单位。

3.发生死亡事故，立即报当地主管部门。



4.事故报告内容：事故时间、地点、类别、伤亡情况、简要经过、已采取措施。

5.按“四不放过”原则处理事故：原因未查清不放过、责任人未处理不放过、整改措施

未落实不放过、有关人员未受教育不放过。

五、承担费用和经济处罚承诺

（一）费用承担

1.如我单位未落实上述安全防护、安全文明施工和扬尘治理措施，由此产生的一切费用

由我单位全部承担。

2.因安全防护不到位发生安全事故的，我单位承担全部医疗费用、赔偿费用和法律责任。

3.因扬尘治理不到位被主管部门处罚的，罚款由我单位全部承担，不向采购单位转嫁。

4.因安全文明施工不达标被通报批评或停工整改的，我单位承担由此造成的工期延误和

一切损失。

（二）经济处罚

1.发生死亡事故的，我单位愿意接受采购单位和主管部门的任何处罚，包括但不限于暂

停工程款支付、记录不良行为、取消投标资格。

2.发生重伤事故的，我单位愿意接受主管部门的经济处罚，并向采购单位支付违约金。

3.因扬尘问题被主管部门通报或罚款的，罚款由我单位承担，并在 3天内整改完毕。

4.因安全文明施工不达标被要求停工整改的，停工期间的一切损失由我单位承担。

工期、工程质量、质保期内及质保期外的承诺书

一、工期承诺

（一）工期目标

1.严格按照竞争性措施文件要求的工期组织施工，确保 15 日历天内完成全部工程内容。

3.不因我单位原因延误工期。如因我单位原因延误工期，每延误 1天，按合同约定向采

购单位支付逾期违约金。

（二）工期保证措施

1.编制详细的施工进度计划。

2.采用流水搭接施工，各工序充分穿插，缩短关键线路。

3.配备足够的人员、机械、材料，确保高峰期需求。

4.每日召开进度例会，检查当天完成情况，布置第二天任务。发现偏差及时调整。

5.提前掌握天气预报，雨天安排不受天气影响的工序。备好防雨设施。

6.与设计、采购单位、监理保持密切沟通，设计变更及时处理，不影响工期。

7.材料提前订货，确保供应不中断。关键材料备有库存。



8.机械定期保养，避免故障停工。关键设备有备用。

（三）工期延误责任

1.因我单位原因造成工期延误的，我单位承担全部责任，按合同约定支付逾期违约金。

2.因工期延误给采购单位造成损失的，我单位承担赔偿责任。

3.逾期违约金最高不超过合同总价的 5%。

4.延误超过 15 天的，采购单位有权解除合同，我单位承担由此造成的损失。

5.因不可抗力（暴雨、洪水、地震等）造成的工期延误，我单位及时通知采购单位，工

期顺延。

二、工程质量承诺

（一）质量目标

达到国家现行有关施工质量验收规范合格标准。

（二）质量保证体系

1.建立健全质量管理体系，项目经理为质量第一责任人，配备专职质检员 1名。

2.严格执行三检制度：班组自检、工序交接检、专职质检员检，三检合格后方可进入下

道工序。

3.所有原材料进场必须查验合格证和检测报告，按规定见证取样复试。不合格材料清退

出场。

4.严格按施工图纸、规范、规程施工，不擅自变更设计。

5.关键工序、特殊过程设置质量控制点，由质检员旁站监督。

6.做好施工记录、试验报告、检测报告等质量资料，真实完整，归档及时。

7.每周召开质量例会，总结质量情况，分析质量问题，制定改进措施。

8.对作业人员进行质量教育，提高质量意识。

（三）分部分项质量承诺

1.道路工程：混凝土路面平整度、厚度、强度、抗滑性能符合规范要求。水泥稳定土基

层压实度、强度达标。

2.管网工程：HDPE 管接口密封可靠，闭水试验一次合格。成品窨井安装牢固，无渗漏。

3.土方回填：压实度不小于 0.93，分层检测，不合格返工。

4.护坡挡墙：灌注桩桩身完整，混凝土强度达标。挡墙砌筑砂浆饱满，灰缝均匀。

5.防水砂浆抹灰：抹灰层与基层粘结牢固，无空鼓、开裂。

6.所有分部分项工程一次验收合格率 100%。

（四）质量责任



1.因我单位施工原因造成的质量问题，我单位无偿返修、重做，直至达到合格标准。

2.因质量问题给采购单位造成损失的，我单位承担赔偿责任。

3.工程竣工验收时，如发现质量问题，我单位在 7天内整改完毕。

4.质量保修期内，我单位不履行维修义务的，采购单位可委托第三方维修，费用由我单

位承担。

5.因质量问题造成安全事故的，我单位承担全部法律责任和经济责任。

三、质保期内服务承诺

（一）质保期

1.一年。

2.质保期自工程竣工验收合格之日起计算。

（二）质保期服务

1.质保期内，我单位定期回访，每半年不少于 1次。主动检查工程使用情况，发现问题

及时处理。

2.接到采购单位维修通知后，24h 内派员到场查看，48h 内开始维修，一般问题 7天内修

复完毕。

3.紧急情况（如管道严重渗漏、路面沉陷影响安全）接到通知后，4h 内派员到场，24h

内修复。

4.质保期内因我单位施工原因造成的质量问题，维修费用由我单位全部承担，不向采购

单位收取任何费用。

5.维修期间采取安全防护措施，设置警示标志，确保行人车辆安全。

（三）质保期组织

1.设立质保期服务小组，由项目技术负责人任组长，配备专职维修人员 2名。

2.公布服务电话，24h 有人接听。

3.建立维修档案，记录每次维修情况。

4.每半年主动回访 1次，检查工程使用情况。

5.雨季、冬季等特殊季节增加回访频次。

（四）质保期外服务

1.质保期满后，我单位仍提供终身维护服务。

2.接到维修通知后，48h 内派员到场查看，根据情况提出维修方案和报价，经采购单位

确认后实施。

3.质保期外的维修服务，我单位只收取成本费用，不收取人工费和管理费。



4.长期提供技术咨询服务，对采购单位提出的技术问题免费解答。

5.终身提供本工程所用材料的配件供应，价格不高于市场价格。

6.协助采购单位进行日常维护和保养，提供技术指导。

7.对采购单位管理人员进行简单的维护保养培训。

特此承诺

供应商：（电子签章）河南港城建设工程有限公司

法定代表人：（电子签章）

日期： 2026 年 10 月 22 日
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