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	3.集约化平台内政府部门网站运行保障。
	4.政务公开平台运行保障。
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	项目合同签订后，乙方服务人员到达服务地点并按照服务内容和服务项目质量标准要求开始实施服务工作起60个日历天内，甲方将支付给乙方总服务费的50%；在阶段性验收（阶段性验收定于2027年5月进行）合格后，甲方在60个日历天内向乙方支付服务费的40%；乙方实施服务期满，且验收合格后，甲方在60个日历天内向乙方支付服务费的10%。
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	1.乙方应根据合同任务建立独立的服务团队（含管理、技术开发、安全管理、运维等必要岗位），服务团队负责人是该项目服务网络安全第一责任人。
	2.乙方应制定团队相关工作制度，包括网络安全与保密相关制度。
	3.乙方应向甲方提交网络安全与保密承诺书。
	4.乙方服务团队负责人及重要工作人员的变更，应提前向甲方报备并取得甲方同意。
	5.服务期间，乙方服务团队应保持7*24小时不间断响应机制，响应时间应小于1小时。
	6.服务期间，发生集约化平台运行故障、网站运行故障，或其它故障（不可抗力原因除外），乙方服务团队应保证在2小时内解决故障，恢复正常运行。
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	11.运行维护和运行保障服务工作应以《政府网站发展指引》（国办发〔2017〕47号）、《政府网站与政务新媒体检查指标》为标准，并应结合郑州市人民政府网站集约化平台的实际情况。
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