长垣市满村镇人民政府满村镇全域保洁服务项目

采购需求
一、项目概况

项目名称：长垣市满村镇人民政府满村镇全域保洁服务项目
预算金额：328.0238万/年
采购方式：公开招标

资金来源：自筹资金

5、服务期限：三年
采购标的需求清单：长垣市满村镇管辖范围内的村庄道路、村周边、坑塘及沟渠等的清扫保洁清运工作；目标、标准、数量、规格、服务要求、验收标准等详见招标文件第五部分“采购需求”（具体内容详见招标文件第五章采购需求）。

二、技术要求：
1.服务范围和内容

服务范围：后满村、吴坡村、唐洼村、毛庄村、三官庙村、双庙村、邓东村、邓北村、曹吕村、大杨楼村、苏吕村、邓西村、前墙村、陈墙村、前满村、东梨园村、吕村寺、小吕村、冯墙村、宜邱村、周宜邱村、李庄村、新庄村等村庄共计41522人口。

服务内容：

村庄内道路、背街小巷、空闲院落、村内及周边村内坑塘、沟渠、河道、林地的清扫保洁，保持无垃圾、杂物、漂浮物；

管辖区域内垃圾收集容器的清掏、擦洗、保洁和消毒、除臭；
道路两侧小广告清理、立面保洁、保持无乱贴乱花和小广告；
指导、督促提醒村内道路两侧、房前屋后物品整齐堆放；
生活垃圾收集、清运送至县生活垃圾焚烧发电厂；
环卫设施的添置、建设、维修与保养；
雨雪应急、果皮箱、垃圾箱、垃圾桶及空中乱扯乱挂物等清理工作。

8、省市两侧道路保洁：道路两侧50米范围的垃圾漂浮物、秸秆、建筑垃圾和杂物要及时清理，保持干净整洁，达到“三无一规范一眼净”标准。（主要是308线、高速连接线、城张路、中环路）。

投标人如果公司注册地不在满村境内的在项目实施前必须在长垣市满村镇辖区内设立分支机构，所有税收在当地缴纳。

2.作业标准
根据《河南省城市市容和环境卫生管理条例》《城市生活垃圾管理办法》相关规定及要求，参照《关于印发长垣县城乡市容综合治理督查管理办法的通知》考核平分办法。如“四净五无”“三无一眼净”“五有”“六无”等。

满村镇辖区内的主道路参照城区主次干道标准进行
村庄保洁
2.1.1道路清扫保洁：日常保洁时间同城区同步（第一次普扫在冬季在7：00点前完成，夏季在6：00前完成，第二次普扫在14：00点前完成，全天保洁）做到“双十”标准，路面每平方不超10克，垃圾处理时间不超10分钟。做到大街小巷两扫常保，保洁率达到100％，道路两侧200米范围内的地面要达到无垃圾、无果皮、无塑料袋、无纸屑、无灰尘、无污水，要及时清理影响整治的杂物和零星垃圾。

2.1.2住户（商铺）门前、房前屋后、坑塘沟边、桥头、村边保洁、管理：做到无垃圾杂物、无污水、无污垢、无油渍或积尘，每日对责任区进行清扫、保洁和维护管理，清除废弃物、污物、等，保持道路整洁卫生，做到地上无纸屑、果皮、烟头、污水污物等垃圾。

2.1.3绿化带（绿篱）保洁：及时清理绿化带内的各类生活垃圾、泥土、果皮、塑料袋、纸屑、饮料包装盒等垃圾。随时保证绿地整洁，植被上无悬挂物。

2.1.4巷道保洁：确保每条巷道都有人管理，要求每条巷道路面干净整洁，做到两扫常保

2.1.5村庄保洁：村庄清扫保洁应达到“六无六净”（ 即： 路面净、道牙净、排水口净、人行道路面净、树坑净、墙根净；无垃圾杂物、无污泥秽水、无粪便、无杂草、无砖瓦石块、无粉尘煤尘)。每天对村庄内的道路、河塘、村周边、树林等公共场所进行保洁管理，保证清扫的路段、道路两边等区域无垃圾堆积，垃圾桶、垃圾箱内垃圾日产日清，做到及时清理，运至垃圾焚烧处理场。
2.1.6田间地头保洁：对区域内的田间地头实行保洁要保持地面清洁，严禁焚烧垃圾。

2.1.7水面保洁：对沟渠河塘实行全面保洁。水面不得出现秸秆、树木树杈、塑料泡沫等生活垃圾及其他漂浮物聚集现象，要做到及时清理，长期保持水面清洁。
2.1.8垃圾桶（箱）保洁：责任区域内的垃圾桶、果皮箱、垃圾箱（取消垃圾池）等垃圾容器要保持整洁完好，及时清洗、擦拭，周围无杂物、无零星垃圾堆放，保持干净整洁。

2.1.9完成临时性、阶段性、迎检工作、重大时机等突击性工作任务；遇重大活动或节假日，须按业主方要求做好相应工作。

2.1.10对突发性事件的应急预案做到定期和不定期演练，以便应对突发性事件。

3.作业设备配置要求:
	序号
	车辆名称
	数量/台（个）
	规格型号
	相应要求

	1
	洒水车/绿化喷洒车
	1
	5-10吨
	符合相关技术标准，能正常使用，对相关设备要及时维修保养。保证安全生产。

	2
	洗扫车
	1
	5吨
	

	3
	垃圾转运车（含车厢可卸式垃圾车、压缩式垃圾车、压缩式对接垃圾车等）
	3
	结合实际
	

	4
	垃圾收集车
	1
	相关配套
	

	5
	人力三轮车
	80
	结合实际
	


4.道路清扫保洁作业要求
4.1人工清扫保洁作业要求
4.1.1保洁员管理标准
4.1.1.1保洁员配备（符合国家用人用工规定）

公司按合同规定，在城区道路按国家标准配备保洁员、农村每300村民配备1名保洁员。

4.1.1.2、保洁员管理
（1）着装要求：作业时间内保洁人员统一着标准志服，保洁工具齐全、保持干净整洁。

（2）工作要求：
①按时上下班，不迟到、不早退，上班时间不脱岗，不虚岗（在岗期间作业达不到标准、不进行作业或者出工不出力等状况），不旷工。

②每天保洁时间内不停的走动巡查、勤观察，及时清除临时垃圾；

③清扫保洁时不得将垃圾扫入下水道、河道或绿化带；

④遇群众有恶意破坏环境卫生的行为时，环卫作业人员应耐心劝阻，不骂人、不打人。

⑤车辆中转、停放要遵守交通规则，做好安全防护工作。
⑥作业及管理人员必须服满村镇环境卫生管理人员的指导、督查、考核；

4.1.2保洁标准

4.1.2.1、实行“二扫常保”制度，即：每天普扫（第一次普扫在冬季在7：00点前完成，夏季在6：00前完成，第二次普扫在14：00点前完成，全天保洁）、工作时间巡回保洁。达到“六无六净”（ 即： 路面净、道牙净、排水口净、人行道路面净、树坑净、墙根净；无垃圾杂物、无污泥秽水、无粪便、无杂草、无砖瓦石块、无粉尘煤尘)。辖区内村庄及无物业小区的路面、房前屋后、广场、绿化带、河道、桥梁、道路两侧及排水沟无垃圾、无人畜粪便、无塑料袋、农作物秸秆、杂草、杂物等及白色污染；路面干净、路沿石干净、树池干净、落水井干净、沟眼干净、排水沟干净。村庄及无物业小区进出口路面无白色垃圾、成堆生活垃圾及杂物。
4.1.2.2、垃圾箱、桶外和周围无暴露垃圾、保持垃圾箱、桶洁净，及时清洗。

4.1.2.3、严禁焚烧垃圾、树叶，不向绿化带、下水口倾倒垃圾、尘土。

4.1.2.4、雨（雪）后按《长垣县城市管理综合执法局冬季除雪应急预案》及时清理路段内的积水（雪）及其它垃圾，保持路面干净。

4.1.3.垃圾清运

垃圾清运采取全程封闭式运行，容器2/3为满，其它具体要求如下：

4.1.3.1、生活垃圾做到日产日清，垃圾及时清理，车走地净；车容整洁，容器洁净，车体外无污物、灰垢，标识清晰，密闭运输，无撒、漏、抛现象；保持清运现场洁净，并按规定运至垃圾中转站或垃圾处理场，不得随意倾倒。

4.1.3.2、实行6:00至17:30不间断巡回清运。原则上每日9点前完成第一轮收集清运。

4.1.3.3、下小雨（雪）坚持上岗，大雨（雪）后及时收集清除保洁范围内的垃圾、积雪。

4.1.3.4、密闭运输，无抛、洒、滴、漏等现象，避免造成二次污染；垃圾装运量应以车辆的额定荷载和有效容积为限，不得超限、超高运输。

4.1.3.5、清运车辆车容整洁，车体无污垢、箱体洁净，设备完好无外露车外的垃圾；环卫车辆及垃圾箱、桶应标识清晰，每周定期清洗，保持车体、箱、桶体干净。

4.1.3.6、驾驶员应遵守交通规则，文明行车；车辆运输尽量避开人口密集区和交通拥堵区；车辆应定期保养维护，并做好行车记录。

4.1.4除草工作：

4.1.4.1、在春夏秋季，要及时开展除草工作，使用药物或者人工的方式除草，不得出现杂草丛生，影响辖区内环境卫生标准的问题。道路路肩除草：路肩杂草不得遮挡路肩状况、警示桩、警示牌、里程碑等，要保证路肩状况、警示桩、警示牌、里程碑清晰可见。每年4-10月，每月至少两次，11月至次年3月每月至少清除一次。

4.1.4.2、保洁公司服从指挥，积极完成其它应急保洁、清扫任务。
4.2道路洗扫洒水作业模式：
4.2.1使用洒水车、洗扫车对办事处主要硬化道路及农村（城中村及西部农业村）主要道路进行道路清洗、洒水降尘。

4.2.2作业频次：每天洒水不少于3次（特殊情况下要按照甲方要求进行），室外温度低于0℃时停止洒水作业。（高于0℃后立即进行工作）。
4.2.3作业要求：上路时车辆警示灯、音乐保持全开。喷水口喷水有力，不得出现断续喷水的现象；洒水作业不得漏洒，作业后路面无干燥路段和片区。洒水作业时，必须播放提示音乐，提示行人避让。大风、大雾、高温、重污染等恶劣天气条件下，应根据政府有关工作部署，按照业主方要求进行洒水作业。
4.2.4作业设备：洒水车或小型冲洗车

作业频次：每周冲洗二次；
4.3道路机械化清扫作业要求:

4.3.1城市规划区内狭窄路面、人行道、非机动车道：

作业设备：洒水车或小型冲洗车
作业频次：每周冲洗一次；
4.3.2城市规划区内主干道：

作业设备：洒水车、洗扫车
作业方式：洒水车冲洗道路后使用洗扫车进行清扫。
作业频次：主车道每天全覆盖冲洗清扫两次，（特殊情况下按业主方要求增加频次）；

注：在保障作业质量且不影响居民正常生活情况下，在室外温度低于0℃时停止水洗作业。。

4.3.3重要的村及村间硬化道路：

作业设备：洒水车、洗扫车
作业方式：洒水车和洗扫车分别定期作业
作业时间：以白天作业为主。
4.3.4作业要求：
扫路车沿车道实行平推作业，机械化作业时警示灯、音乐保持全开。在规定的作业路线上，不准逆行作业。作业车辆避让障碍物的前后距离，不得超出作业车身长度的1.5倍。作业时注意观察路面废弃物和路面障碍情况，对扫路车不能清除的大件垃圾或硬物，应及时下车人工清除，确保作业质量和设备不受损坏，严禁绕行和强行通过。

5、生活垃圾收集运输作业要求：
5.1采用人工配合机械的方式对城市规划区及辖区内村庄生活垃圾进行收集清运至附近中转站，最终运至垃圾焚烧处理场。

作业要求：
5.1.1清扫后的垃圾及时收集，不准拖延和漏扫，车走地净，不出现垃圾容器漫溢情况。

5.1.2如遇特殊情况如大雨、大雪天气可延长清运时间，但不得出现垃圾外溢现象。
5.1.3生活垃圾应日产日清，无积压；村民、住户生活垃圾将垃圾收集后运送至钩臂垃圾箱内，清扫垃圾全部实行容器收集、箱装车载、定期清除，垃圾箱、桶内垃圾不超过筒体的60%。

5.1.4严禁焚烧垃圾。

5.1.5收集作业完成后，应及时清理场地，将垃圾收集容器复位。

5.1.6清运垃圾的车辆在清运过程中全部密闭。

5.1.7垃圾收集车辆不得随意加高或插板，车身周边不得附着牵挂物。

5.1.8垃圾收集车辆应定期清洗，保持整洁干净，符合国家垃圾清运车辆相关要求。

6、考核评估：

6.1考核内容：一是作业规范执行情况，包括环卫车辆、设备配置和车况、清扫保洁时间和配员、机扫频次、冲洗和洒水频次、机械化作业要求、人工作业规范、安全作业规定、环卫工具和垃圾收集点管理等；二是道路考核范围：满村镇所有道路清扫保洁质量，上级部门和领导交办问题的处理情况等。

6.2基本要求：

清扫保洁业务业主方根据本办法制定道路清扫保洁检查考核实施细则和评分标准并组织实施，并将其纳入清扫保洁外包合同，每月根据当月检查考核情况按百分制计算清洁服务企业考核分数和结算清扫保洁经费。
6.3计分办法：
每月对保洁公司的清扫保洁工作进行不定时不定点检查，并依据考核标准进行评分。
①每月以100分为满分，依据实际工作情况考核评估。

②每月汇总采取加权法进行记分，以1OO分为满分，凡当月平均得分90分以上（不含90分）为优秀；当月平均得分在90-85分（不含90分）为合格：当月平均在80-85分为基本合格(不含80分）；当月得分80分以下的为不合格。

6.4清扫保洁经费按质核拨：

清扫保洁业务业主方（环卫主管部门）按月进行考核，考核优秀的正常支付，考核合格的扣当月结算价的2%,考核不合格的扣当月结算价的5%。

考核时间为每月1日到月底。根据考核组考核得分,作为每月作业费结算依据。

清扫保洁经费的核拨：清扫保洁业务发包方根据实际得分情况按月进行拨拨付，实行绩效考核。
另：
根据市里相关考核情况，如有对满村镇卫生处罚的情况，相应从每月拨付款中进行扣除。
对于环境卫生存在的问题，如安排公司进行整改但未进行整改或者整改不达标，所产生的费用从每月拨付款中进行扣除。
3、考评标准

以下为环卫作业质量考评标准：
	项目
	考评标准
	分值

	人员18分
	按各路段面积或人口定额按招标承诺安排各工种作业人员，落实人员到位情况（提供原始的工资表）：

（1）按劳动定额，发现人员缺额一位扣0.2分，缺额两位扣0.4分，以此类推。

（2）发现清扫保洁人员在规定的上岗时间内不在岗的扣0.2分。
	13

	
	清扫时必须穿戴环卫专业服装，文明作业。

（1）上班时未穿环卫标志服，扣0.1分。

（2）不文明作业、杨尘污染车辆和行人的，扣0.2分。
（3）工作中出现焚烧垃圾的，每处扣1分。
	5

	道路、坑塘、河道卫生40分
	道路干净整洁，清扫保洁率100%。

（1）存在漏扫漏保现象的，每有一处扣0.2分。

（2）扫、保不干净的，每有一处扣0.1分。
	15

	
	1、路面、人行道、路牙、路肩、绿化带、树穴干净整洁；

2、村庄内、田间地头干净整洁，无成堆垃圾；

3、雨水井口、下水道等整洁、通畅；

4、严禁焚烧垃圾和乱倒垃圾；

5、路肩杂草不得遮挡路肩状况、警示桩、警示牌、里程碑，每有一处扣0.2分。

路面扫不干净每有一处扣0.1分；如出现垃圾包，每有一处扣0.2分。

整条道路（含背街小巷）不清扫的，第一次扣1分、第二次扣2分、三次及以上扣5分
道路绿地隔离带扫不干净，每有一处扣0.2分。

墙根、树穴扫不干净，每有一处扣0.2分。

道牙边不干净，每有一处扣0.2分。

边沟或雨水井口不净，每有一处扣0.2分。

将道路垃圾扫入边沟或雨水井口，每有一处扣0.2分。
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	垃圾收集及清运16分
	清扫后的垃圾及时收集，收集率100%，不无故拖延和漏扫，做到垃圾收集点（转运点）干净，车走地净。

漏收一堆垃圾，每有一处扣0.1分；

垃圾堆地面不干净，每有一处扣0.1分；

收集（转运）点地面不干净，每有一处扣0.2分；

停车处地面不干净，每有一处扣0.1分；

垃圾车行车时撒漏路面，每有一处扣0.2分；

收集作业完成后，可移动收集容器及时复位，发现不复位每有一处扣0.1分；

做好冬季除雪工作，指定地点未清理，每有一处扣0.2分；

垃圾站（点）内垃圾及时清理，清理不及时的，每有一处扣2分。
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	卫生设施16分
	垃圾容器按时清掏，做到周围及箱底干净，不能超过箱体的2/3，

未按规定清理，每有一处扣0.2分；

未按规定清洗，每有一处扣0.2分；

垃圾箱放置时须密闭，未使用时如有开启，每有一处扣0.2分；

清掏完成后未按规定消毒除臭的，每有一处扣0.2分；

周围及箱底不净，每有一处扣0.2分。
	16

	后勤保障10分
	清扫、收集、清运、洒水、洗扫车辆等环卫作业车辆应配齐到位。签订合同后十五日内未配备齐全或无法正常使用的，第一次扣1分、第二次扣2分、三次及以上扣5分。

机械设备维护保养要及时、正常。

如有突击性、应急性或日常保洁，不得因机械设备故障导致无法及时进行作业的，第一次扣1分、第二次扣2分、三次及以上扣5分。
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注：每分项分值扣完为止
7、购买服务的费用、时限及终止

本次道路卫生清扫保洁服务费用预算金额为328.0238万/年，服务期限为三年，每年签订一次合同。

在日常管理中，发现承包企业没有能力完成保洁质量标准要求、出现重大影响事件或承包企业主动提出终止承包道路清扫保洁的，应及时进行解决。具体事宜通过中标后签订合同进行明确。
三、商务要求

1、服务期限：三年（每年签订一次合同）。

2、服务地点：采购人指定地点

3、付款方式：

（1）项目经费确保专款专用，支付方式：按月划拨，每月支付年作业经费的1/12

（2）甲方按月考核，考核优秀的正常支付，考核合格的扣当月结算价的2%,考核基本合格的扣当月结算价的5%,考核不合格的扣当月结算价的10%。

（3）除按上述得分情况进行相应的比例进行结算外，还实行绩效考核，依据日常考核办法并实行按次扣款的方式进行（详见标准）。

（4）保洁面积结算时以实际清扫面积结算，结算时以投标时所报单价为准，但结算总价不能超出中标总价（合同价）。
4、履约保证金： 不要求。

