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	采购文件
	采购编号：淇财招标采购-2025-17  
	第一章  采购公告
	一、项目基本情况
	5.1县直职工餐厅运营服务，本次采购餐饮服务项目包括县直职工餐厅的早餐、中餐、晚餐、机关招待等餐饮服
	5.2服务质量：符合国家相关法律法规及行业规范要求，保证食材检验合格，食品安全卫生，满足采购人需求。
	6.合同履行期限：3年（每年一签约，将根据年度综合考核情况决定是否续签）
	7.本项目是否接受联合体投标：否。
	8.是否接受进口产品：否
	9是否专门面向中小企业：是

	二、申请人的资格要求
	1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定：


	（1）满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定（提供承诺书或相关证明材料）；
	（2）供应商具有有效的食品经营许可证；
	（3）未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)失信被执行人、重大税收
	（4）单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得参加同一合同项下的招标采购活动（
	三、获取采购文件
	4、售价：0元。

	四、响应文件提交
	五、响应文件的开启
	1.时间：2025年06月11日上午09时00分(北京时间)；

	六、发布公告的媒介及招标公告期限
	七、其他补充事宜

	特别提醒：鹤壁市公共资源交易系统已启用“河南省市场主体库CA互认助手”（简称“新版CA驱动”），目前
	1.本项目采用电子化招投标，全部通过网上下载招标文件、制作电子投标文件、上传加密投标文件、远程解密投
	2.潜在投标人首次网上报名前需办理 CA 数字证书，在“鹤壁市公共资源交易公共服务平台”点击“交易主
	3.潜在投标人须登录“鹤壁市公共资源交易公共服务平台”，领取招标文件。

	4.登录“鹤壁市公共资源交易公共服务平台”网站，点击“服务指南”中文档及工具下载，下载制作投标软件，
	5.请投标人根据自身互联网网速和稳定性、网络及系统平台可能存在的非正常情况等多种因素，尽量提前上传电
	6.本项目采用“远程开标”开标方式，投标人无需到鹤壁市公共资源交易中心现场参加开标会议，招标人或代理
	7.响应供应商有政府采购合同融资意向的，请登录鹤壁市政府采购网进行供应商融资意向登记，或者在通知公告
	八、凡对本次采购提出询问，请按以下方式联系

	1. 采购人信息
	名称：淇县机关事务中心
	地址：淇县人民路中段6号
	联系人：杨先生 
	联系方式：13939236780
	2.采购代理机构信息（如有）
	名称：河南良智行工程管理咨询有限公司   
	地  址：鹤壁东站高铁广场南侧新世纪公寓A座三楼
	联系人：宋先生
	联系方式：0392-2109190                       
	3.项目联系方式
	联系人：宋先生
	联系方式：0392-2109190
	第二章  采购项目内容及要求
	一、项目内容

	1.服务内容：
	县直职工餐厅运营服务，本次采购餐饮服务项目包括县直职工餐厅的早餐、中餐、晚餐、机关招待等餐饮服务（含
	2.就餐要求：
	（1）中标人每天按时（或根据招标人提出的就餐时间安排）提供优质餐饮服务，原则上应满足正常工作日早、中
	（2）中标人应根据招标人的安排，提供公务用餐、会议、培训、加班等工作餐（含节假日）。
	（3）中标人应按招标人要求控制好餐饮成本。
	3.人员配备要求： 
	（1）中标单位须组织安排不少于16名岗位人员投入服务，负责约280人早、中、晚三餐供应并随时准备接收
	（2）所有工作人员必须通过卫生部门指定医院的体检，并领取餐饮行业《健康证》。
	4.餐厅运行模式：
	餐厅职工餐厅不对外开放，以非盈利为目的，主要为院内县直机关职工提供就餐服务；采购人提供后厨及餐厅设施
	5.设备维护使用：
	中标人应定期对使用设备及用品进行安全检查，发现事故隐患及时通知采购人对有关设备进行维修或更换，确保正
	二、服务质量及要求
	1.整体要求
	（1）卫生要严格执行《食品加工、销售、饮食业卫生五、四制》要求，中标人在服务期间应做好所派工作人员的
	（2）健全日常管理，遵守招标人制定的设备设施使用管理制度，食材和易耗品使用管理制度等，并做好相关记录
	（3）中标人必须按照劳动合同法的规定合法规范用工。
	（4）中标人应了解所派工作人员的思想动态、工作表现、遵纪情况。根据招标人的服务要求设定工作岗位，分配
	（5）中标人应对所派工作人员进行安全培训，按要求进行安全防护，发生任何人身安全事故，中标人承担全部责
	（6）中标人自行负责所派工作人员的居住、交通等生活事宜。
	2.菜肴服务要求 
	（1）卫生：注意产品保质期管理，生熟食分区分类保管，全程控制菜肴主、 辅料及制作过程安全，无食物中毒
	（2）新鲜度：菜肴新鲜，色泽良好，无过期及腐烂变质的食物。 
	（3）口感：菜肴口味好，咸淡适中，并保证饭菜热度。 
	（4）营养：控制油及其他调味品用量；菜肴品种齐全，营养搭配合理。 
	（5）控制浪费：根据就餐情况，及时更新添加菜肴，合理控制上菜节奏，杜绝浪费。
	3.厨房作业区环境卫生 
	（1）厨房作业区分区明确，标注明晰，物品归类有序。
	（2）生食物和熟食物的盛用容器、刀具严格区分，不得混用。 
	（3）厨房每餐后台面、地面要及时擦干净，刀具、机械用具、盛用器皿等使用后用热水洗净并消毒保存。
	（4）厨房排水保持畅通，污水及时倒入污水池，不积存脏水污物，厨房地面、墙壁无污物，无蚊蝇等害虫。
	（5）工作人员进入厨房作业区必须着工作服，配备口罩、帽子。工作服保持整洁干净，禁止穿工作服离开厨房、
	（6）工作人员做好个人卫生，不留长指甲，工作前或工作中接触脏物后必须洗手、不得对着食物咳嗦、打喷嚏，
	4.就餐区环境卫生 
	（1）餐厅餐桌椅摆放整齐、桌上物品摆放有序。
	（2）使用后的餐具及时收拢放置，餐厅地面、墙壁无污物，无蚊蝇等害虫。
	（3）餐具整洁干净，摆放有序，每餐洗净后及时进行消毒。
	5.工作人员日常行为规范 
	（1）餐厅服务保持有岗有人有服务，服务规范，程序完善。举止文明，接受招标人对餐饮质量、服务等方面的建
	（2）上班着干净整洁的工作服，语言规范、使用文明用语。 
	（3）所派工作人员要维护好餐厅就餐秩序，就餐期间服务人员要做好巡查，及时清理餐桌椅及被污染地面。 
	（4）工作期间所派工作人员要坚守岗位，按照分工做好本职工作，上岗期间不干私活，不私自外出，不在工作期
	（5）下班后和设备使用完后落实关气、关电、关水、关门检查制度，预防火灾、偷盗事件发生。
	6.节能管理要求
	工作人员对厨房作业区及就餐区的水、电、燃气、暖气的使用严格执行国家节能减排规范要求。
	7.违规及损失处理
	（1）招标人将定期和不定期进行卫生检查，检查范围包含餐厅内和餐厅周边环境卫生。餐厅内加工区卫生、用餐
	（2）中标人所派工作人员给招标人造成的经济损失，由中标人负责赔偿。
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