
[bookmark: OLE_LINK3]河南理工大学计算机公共教学中心实验室设备更新改造项目采购合同书

备案编号：HPU政采-2025-47
采购编号：豫财磋商采购-2025-1158
[bookmark: OLE_LINK18]供方：河南新卓飞电子技术有限公司        签约时间：2025年12月 24 日 
需方：河南理工大学                      签约地点：河南理工大学南校区

供、需双方依据河南省公共资源交易中心签发的竞争性磋商文件[采购编号：豫财磋商采购-2025-1158号]成交通知书，根据《中华人民共和国民法典》等有关规定以及需方采购文件和供方响应文件内容，供需双方经友好协商，现达成以下条款：
一、合同标的与价款
[bookmark: OLE_LINK19]本合同所指货物为台式计算机 158 台、交换机6 台、网络存储设备 1 台、实验运行监控屏 8.65 平方米、学生桌椅156 套、教师桌椅2 套、投影仪 1 台、幕布 1 副、机柜 2 个、柜式空调4 台、机房改造1 批等（主要技术参数及配置见附件一、附件二），合同总价款为人民币 1592800.00元（大写： 壹佰伍拾玖万贰仟捌佰       元整）；该价格已经包含生产、制造、运输、装卸、安装、调试、培训、保险、税金、利润、保修等相关全部费用。
二、货物质量要求与售后服务要求
供方应保证货物是全新、未使用过的，并完全符合国家相关技术质量规范及该货物的出厂标准。
[bookmark: _Hlk215584376]货物的质量、规格、性能及技术规范等要求详见附件一与附件二；质保期及售后服务要求按招标（采购）文件及投标（响应）文件相应条款执行（详见附件三）。
三、合同履行的地点及进度
合同签字盖章后，供方应于本合同签订之日起30日内将合同条款中的全部货物运送到河南理工大学二号实验楼指定地点，尽快完成货物的安装、调试和人员培训。需方应在货物到达指定地点后，提供符合安装条件的场地、环境等。
四、技术资料
合同签订后7天之内，供方应将每套货物的中（英）文技术资料一套（如目录索引、操作手册、使用指南、维修指南（或）服务手册）提交给需方。另外一套完整的上述资料供方应包装好随同每批货物装箱发运。
五、使用合同文件和资料
事先未经需方书面同意，供方不得将由需方或代表需方提供的有关合同或任何合同条文、规格、计划、模型等提供给与履行本合同无关的任何其他人。即使向与履行本合同有关的人员提供，也应注意保密并限于履行合同所必需的范围。
六、检验和测试
货物抵达目的地后，由需方对货物的质量、规格、数量和重量进行检验，如果发现规格、数量或两者有与合同规定不一致的地方；或对成套货物安装调试、人员培训有异议的；或证实货物是有缺陷的，包括潜在的缺陷或使用不符合要求的材料等，需方应尽快以书面形式通知供方。供方在收到通知后最迟应于24小时内解决问题。
如果供方在收到通知后7天内没有解决问题，需方可采取必要的补救措施，但由此引发的风险和费用均由供方承担。
如供、需双方对货物的质量发生争议，可委托具有国家规定相关资质的第三方检验机构检验，检验和测试不论在何处发生，一切费用均由供方承担。
七、验收
1.开箱验收：货物到达目的地后，供方按照合同所列规格型号、技术参数以及数量等进行开箱验收，并按要求及时填写到货开箱验收报告（见附件四）。      
2.正式验收：货物开箱验收合格后，供方尽快对货物进行安装、调试，完成使用培训，确保货物正常运行后向需方提出货物验收申请，根据验收申请，需要组织相关人员或第三方进行正式验收。
需方严格按合同内容进行验收，供方不得变更合同中的货物品牌、型号、规格等。如因特殊原因需要变更，则必须向需方递交书面变更申请，并经同意后方可更换，供方应承担因更换而支付的一切费用。未经需方同意而进行变更，需方有权不予验收，并视为违约行为，同时要求供方按原合同执行。因更换而造成逾期交货，仍按逾期交货处理。
八、人员培训
供方应当安排技术人员免费为需方人员进行技术培训和现场指导，使购买的货物达到国家规定运行标准和使用要求。
九、付款方式及期限
1.供方开具以河南理工大学为客户名称的正规发票。
2.付款期限：经需方验收合格并收到供方的正规发票后支付合同价款总额的100%(¥ 1592800.00元 ) 。
十、免税 
免税产品应由供需双方依据海关的要求签订委托进口代理协议，确认供需双方的责任与义务。委托进口代理协议作为本合同的不可分割部分。 
十一、知识产权 
供方应保证需方在使用其所提供的产品时免受第三方提出侵犯其专利权、商标权或保护期等的起诉。 
十二、本合同的组成文件
本合同及附件、投标（响应）文件及其附件、招标（采购）文件及补充通知、评审中的磋商（谈判）记录、中标（成交）通知书、国家、行业或企业（以最高的为准）标准、规范及有关技术文件等。 
十三、违约与索赔
供方未按期交付货物的，应向需方偿付违约金，违约金按每周合同总价款的1%计收。该违约金的最高限额为合同总价款的10%。一周按7天计算，不足7天按一周计算。如果达到最高限额，需方有权解除合同，要求供方返还已支付的预付款同时保留向供方追诉的权利。
供方不能交付货物的，应返回需方已支付的预付款，且向需方偿付合同总价款10%的违约金，同时需方有权解除合同。
如果供方对货物的偏差负有责任，而需方在规定的检验、安装、调试、验收和质量保证期内提出了索赔，供方应按照需方同意的下列一种或几种方式解决索赔事宜：
1.供方同意退货并用合同规定的货币将货款退还给需方，并承担由此发生的一切损失和费用，包括利息、银行手续费、运费、保险费、检验费、仓储费、装卸费以及为看管和保护退回货物所需的其它必要费用。
2.根据货物的偏差情况、损坏程度以及需方所遭受损失的金额，经需供双方商定降低货物的价格。
3.用符合合同规定的规格、质量和性能要求的新零件、部件和（或）货物来更换有缺陷的部分和（或）修补缺陷部分，供方应承担一切费用和风险并负担需方蒙受的全部直接损失费用。同时，供方应延长所更换货物的质量保证期。
如果在需方发出索赔通知后三十（30）天内，供方未作答复，需方所选择的上述索赔方式之一应视为已被供方接受。如供方未能在需方发出索赔通知后三十（30）天内或需方同意的延长期限内，按照需方同意的上述规定的任何一种方法解决索赔事宜，需方将从履约保证金和合同货款中扣回索赔金额。
需方将根据违约严重程度视情况将供方列入需方的不良诚信记录名单，并向政府有关部门报送不良诚信记录。
十四、本合同签订和履行适用中华人民共和国法律，因履行合同[image: ]
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附件一
货物规格价格一览表
	序号
	货物名称
	品牌型号及制造商
	数量
	单价
（元）
	合计
（元）

	1
	台式计算机1
	品牌：华硕 
主机型号：D701MER-D701MER00220
显示器型号：VY249HGR
制造商：华硕电脑股份有限公司
	67台
	5900
	395300

	2
	台式计算机2
	品牌：华硕 
主机型号：D700TER-D700TER00372
显示器型号：VY249HGR
制造商：华硕电脑股份有限公司
	91台
	9600
	873600

	3
	交换机1
	品牌：H3C 
型号：LS-5130V2-28P-SI
制造商：新华三技术有限公司
	3台
	1350
	4050

	4
	汇聚交换机
	品牌：H3C 
型号：S6520X-30QC-EI
[bookmark: OLE_LINK8]制造商：新华三技术有限公司
	1台
	14516
	14516

	5
	接入交换机
	品牌：华为
型号：S310-48T4X
制造商：华为技术有限公司
	2台
	4500
	9000

	6
	网络存储
设备
	[bookmark: OLE_LINK10]品牌：H3C 
[bookmark: OLE_LINK12]型号：UniServer R4900 G5
制造商：新华三技术有限公司
	1台
	35000
	35000

	7
	实验运行
监控屏
	[bookmark: OLE_LINK11]品牌：BOE 
全彩显示屏型号：BTQ018
制造商：京东方晶芯科技有限公司
	8.65
平方米
	6000
	51900

	
	
	品牌：诺瓦 
处理器型号：V6
制造商：西安诺瓦星云科技股份有限公司
	
	
	

	8
	学生桌椅
	品牌：睿安 
[bookmark: OLE_LINK13]型号：定制
制造商：河南睿安智能装备有限公司
	156套
	570
	88920

	9
	教师桌椅
	品牌：睿安 
[bookmark: OLE_LINK14]型号：定制
制造商：河南睿安智能装备有限公司
	2套
	1200
	2400

	10
	投影仪
	品牌：海信 
型号：U52
[bookmark: OLE_LINK16]制造商：青岛海信激光显示股份有限公司
	1台
	16800
	16800

	11
	幕布
	品牌：三叶 
型号：150“
制造商：张家港市天影电教银幕制造有限公司
	1副
	950
	950

	12
	机柜
	品牌：亿达 
型号：22U
制造商：河南亿达机柜设备有限公司
	1个
	700
	700

	13
	网络机柜
	品牌：亿达 
型号：32U
制造商：河南亿达机柜设备有限公司
	1个
	950
	950

	14
	5P柜式空调
	品牌：美的 
型号：KFR-120LW/BSDN8Y-PA401(2)A
制造商：广东美的制冷设备有限公司
	4台
	9800
	39200

	15
	机房改造
	[bookmark: OLE_LINK15]品牌：定制
型号：定制
制造商：河南新卓飞电子技术有限公司
	1批
	59514
	59514

	合计（大写）：人民币壹佰伍拾玖万贰仟捌佰元整
	1592800















附件二
货物主要技术参数
	序号
	货物名称
	技术参数

	1
	台式计算机1
	[bookmark: OLE_LINK1]*1.处理器：采用英特尔酷睿I7-14700处理器，核心数：20核、主频：2.1G、缓存：33M、线程数：28；
*2.主板集成模块：主板采用英特尔B760 芯片组，集成资源扩展模块、计算处理模块、音频扩展模块等；
*3.内存配置容量：16G，内存类型：DDR5；
*4.音频接口数量：3个，支持高保真7.1声道音频；
*5.固态盘数量：1个，固态存储容量：512G固态存储形态：主板板载M.2接口形态；
*6.显卡：高性能集成显卡；
*7.接口及扩展槽：机箱前面板提供3 个 USB 接口（含2个USB3.0接口）；1×DP接口、1×HDMI接口、1×RJ-45、1×串口；1个PCIeX1、1个PCIeX16、2个M.2扩展插槽，保证外接设备稳定；
*8.网卡：集成 10/100/1000M 自适应以太网卡；
*9.机箱符合 GB/T 4208、GB/T 26246的相关规定；
*10.鼠标键盘：同品牌USB接口的键盘、鼠标：1套；
11.电源：350W节能高效电源；
*12.显示屏分辨率：1920*1080；显示屏尺寸：23.8英寸；与主机同品牌，包含VGA、HDMI两种接口；
*13.操作系统：预装正版Win11操作系统；
14.保护卡功能：支持系统内任意一台电脑作为主控端；带有网络传输登录认证和网络传输数据加密功能；带断点续传功能，增量拷贝功能，支持临时增量部署；传输速度7G/分钟；能使发送端和接收端电脑很快恢复到增量以前状态；
智能定位导航功能：可对多台接收端电脑进行定位和标号，不受接收端发生移动（换网口、网线）影响而变化；自动查找影响网络传输的故障机器；硬盘复制功能：支持小对大复制，支持一对一、一对多传输；带硬盘还原功能，多种还原方式，带分区属性的修改功能、支持共享分区和专属分区的自动清除，支持文件系统清除功能和断线自动恢复功能；支持自动修改IP地址功能，支持网络克隆，最大支持传输台数254台；
15.服务：提供了生产厂商三年免费上门保修承诺；详见【 17.2.1.1.台式计算机 1、台式计算机 2 原厂售后服务承诺函】
*16.我单位提供的货物其他配置要求满足并不低于财库〔2023〕29号发布《台式计算机政府采购需求标准（2023年版）》实质性指标的最低要求（安全可靠测评除外）。技术证明文件详见【 17.2.1.2.台式计算机 1 产品技术参数证明函】

	2
	台式计算机2
	*1.处理器：采用英特尔酷睿I7-14700处理器，核心数：20核、主频：2.1G、缓存：33M、线程数：28；
*2.主板集成模块：主板采用英特尔B760 芯片组，集成资源扩展模块、计算处理模块、音频扩展模块等；
*3.内存配置容量：32G，内存类型：DDR5；
*4.音频接口数量：3个，支持高保真7.1声道音频；
*5.固态盘数量：1个，固态存储容量：512G固态存储形态：主板板载M.2接口形态，机械盘数量：1个，机械盘存储容量：4T；
*6.显卡：12G独立显卡；
*7.接口及扩展槽：机箱前面板提供3个USB接口（含2个USB3.0接口）；1×DP接口、1×HDMI接口、1×RJ-45、1×串口；1个PCIeX1、1个PCIeX16、2个M.2扩展插槽，保证外接设备稳定；
*8.网卡：集成10/100/1000M 自适应以太网卡；
[bookmark: OLE_LINK2]*9.机箱符合GB/T4208、GB/T26246的相关规定；
*10.鼠标键盘：同品牌USB接口的键盘、鼠标：1套；
11.电源：500W节能高效电源；
*12.显示屏分辨率：1920*1080；显示屏尺寸：23.8英寸；与主机同品牌，包含VGA、HDMI两种接口；
*13.操作系统：预装WIN11正版操作系统； 
14.保护卡功能：支持系统内任意一台电脑作为主控端；带有网络传输登录认证和网络传输数据加密功能；带断点续传功能，增量拷贝功能，支持临时增量部署；传输速度7G/分钟；能使发送端和接收端电脑很快恢复到增量以前状态；
智能定位导航功能：可对多台接收端电脑进行定位和标号，不受接收端发生移动（换网口、网线）影响而变化；自动查找影响网络传输的故障机器；硬盘复制功能：支持小对大复制，支持一对一、一对多传输；带硬盘还原功能，多种还原方式，带分区属性的修改功能、支持共享分区和专属分区的自动清除，支持文件系统清除功能络断线自动恢复功能；支持自动修改IP地址功能，支持网络克隆，最大支持传输台数254台；
15.服务：提供生产厂商三年免费上门保修承诺；详见【 17.2.1.1.台式计算机 1、台式计算机 2 原厂售后服务承诺函】
16.含本项目2315和2309两个房间的共158台台式电脑的安装、线缆的敷设、原有旧电脑的拆除搬运、原有旧桌椅的拆除搬运、项目涉及到的其他材料等(六类网线，电源插座4个5孔插口，保证每台电脑独立使用一个电源插座)；
17.我单位提供的货物其他配置要求满足并不低于财库〔2023〕29号发布《台式计算机政府采购需求标准（2023年版）》实质性指标的最低要求（安全可靠测评除外）。技术证明文件详见【 17.2.1.4.台式计算机 2 产品技术参数证明函】

	3
	交换机1
	1.端口类型：24个千兆电口，4个千兆SFP口；
2.交换容量：672Gbps；                             
3.包转发率：144Mpps。技术参数详见【 17.2.2.交换机 1 产品彩页】

	4
	汇聚交换机
	1、端口类型：24个1/10G SFP Plus端口+2个40GE QSFP+端口（每个QSFP+端口可拆分为4个10GE万兆端口）；                                                  
2、交换容量：2.56Tbps；                           
3、包转发率：720Mpps；                             
4、配双电源+双风扇；                                      
5、配置6个原装多模万兆模块+ 4个原装单模万兆模块；
▲6、设备支持智能网络质量分析（iNQA）技术，可快速测量网络性能的检测机制，直接对业务报文进行测量，测量数据可以真实反映网络质量状况，实时感知丢包时间、丢包位置、丢包数量。详见【 17.2.3.2.汇聚交换机产品检测报告】
▲7、设备支持防火墙插卡；（提供了产品检测报告）；详见【 17.2.3.2.汇聚交换机产品检测报告】
▲8、支持PVST功能：收敛时间：10.45ms。（提供了产品检测报告）。 详见【 17.2.3.2.汇聚交换机产品检测报告】

	5
	接入交换机
	1.端口类型：48个千兆电口，4个万兆SFP+口；
2.交换容量：758Gbps；
3.包转发率：148Mpps；
4.配4个原装多模万兆模块。技术参数详见【 17.2.9.接入交换机产品技术证明文件】
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	网络存储
设备
	1、CPU：采用Intel Xeon Silver 4309Y处理器，核心数：8，频率：2.8GHz，64bit架构，支持硬件加密引擎；
2、内存：实配32GB DDR4 ECC内存，内存插槽数：32个，最大支持内存:6TB；
3、硬盘：实配3.5" SATA 16TB机械硬盘6块，支持磁盘扩展，最大支持磁盘槽位数：20个3.5英寸；
4、支持M.2 硬盘，M.2 硬盘槽位数：32 个(NVMe)；
5、兼容磁盘类型：3.5" SATA HDD、2.5" SATA HDD、2.5" SATA SSD、M.2 2280 NVMe SSD；
6、磁盘文件系统须支持Btrfs、EXT4，支持热插拔；
7、RJ-45 1GbE 网络接口：4个，支持 Link Aggregation/故障移转；
8、USB 3.2 Gen 1 端口：3个；eSATA 端口：2；
9、电源线：1条，硬件保修：3 年。
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	实验运行
监控屏
	一、全彩显示屏：
▲1、点间距：1.86mm；像素密度：288906点/㎡；（提供了产品检测报告文件）； 详见【 17.2.5.1.实验运行监控屏产品检测报告、能效等级证明文件、阻燃测试文件】
2、亮度：0-2000cd/m2可调，支持256级无灰度等级调节，可设置亮度定时调节，支持通过亮度传感器自动调节（手动、自动、软件调节）；
3、视角：178°/178°（水平视角/垂直）；
▲4、亮度均匀性：99.3%；黑屏非均匀性：5%之内；（提供了产品检测报告文件）； 详见【 17.2.5.1.实验运行监控屏产品检测报告、能效等级证明文件、阻燃测试文件】
5、色温：800K~30000K可调；
6、色度均匀性：±0.0005Cx,Cy之内；
7、峰值功耗：240W/㎡，平均功耗：90W/㎡
8、发光点中心距偏差：0.7%；
9、刷新率：760Hz-7680Hz，支持通过配套软件调节刷新率的设置选项；
10、对比度：20000：1。
11、防护等级：IP68
▲12、能效等级：符合GB 21520-2015能效一级；（提供了能效等级证明文件）； 详见【 17.2.5.1.实验运行监控屏产品检测报告、能效等级证明文件、阻燃测试文件】
▲13、LED显示屏的平均使用寿命：200000h，平均失效间隔工作时间：200000h，平均故障恢复时间：2分钟；（提供了产品检测报告文件）； 详见【 17.2.5.1.实验运行监控屏产品检测报告、能效等级证明文件、阻燃测试文件】
▲14、为保证机房安全，产品通过阻燃测试，整机和PCB阻燃等级均达到V-O等级，面罩、防护胶、套件阻燃等级达到V-0等级；（提供了产品阻燃测试文件）；详见【 17.2.5.1.实验运行监控屏产品检测报告、能效等级证明文件、阻燃测试文件】
15、提供5张备用显示模组；
▲16、系统加密功能：具有信号加密传输功能，支持控制器与屏体之间信号加密传输功能，防止网络恶意入侵。（提供了产品检测报告文件）。 详见【 17.2.5.1.实验运行监控屏产品检测报告、能效等级证明文件、阻燃测试文件】
二、处理器
1.集成发送卡、视频处理、U盘播放功能于一体；
2.支持1路DVI/HDMI/VGA/CVBS输入，1路USB播放；
3.支持6路网口输出，视频输出最大带载高达 390 万像素；
4.支持画面全屏缩放、点对点显示、自定义缩放三种缩放模式；
5.支持窗口位置、大小调整及窗口截取功能支持256个预设场景；
三、屏体安装
1.配齐教学大屏所需的屏体安装框架结构、配电箱、专用线缆及其它配件，并负责安装调试完毕；
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	学生桌椅
	1、学生桌：符合环保和阻燃国标要求，具体颜色由采购人确认。
2、学生桌尺寸: 780mm× 600mm× 740mm-1040mm（长×宽×高），其中 740mm为桌面离地高度，边立板高度为 1040mm；
3、桌面和桌架采用25mm和18mm 组合的三聚氰胺饰面实木颗粒板，表面耐磨、耐划、耐高温、防火，易清洗；
4、同色 PVC 封边，全自动封边机处理，表面光滑，无棱角；桌子设有线槽，方便暗线布线，桌面预留冗余插孔，方便学生笔记本电源使用；
5、学生椅：符合环保和阻燃国标要求，具体颜色由采购人确认。
6、学生椅尺寸：330mm×240mm×420mm（长×宽×高），
7、面板：材质为实木颗粒板。四周有包边，金属框架结构，椅腿为优质镀锌方管，表面经过酸洗除锈，磷化，静电喷涂，高温固化工艺而成，不生锈，不易脱落，经久耐用。
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	教师桌椅
	1、尺寸：1600*600*750MM，含靠背椅1个；
2、桌面面材：采用三聚氰胺浸胶工艺,使表面稳定性更好,层次感更优,耐污抗磨性更强；
3、桌面基材：采用优质环保浸渍胶膜纸饰面实木颗粒板加厚工艺处理，厚度：50mm，桌面表面无明显划痕和污斑、无色差、无鼓泡、无龟裂和分层，并经过防虫、防腐等处理。腿板为：50MM厚纯色板材；
4、PVC封边条封边：采用与板材同色全自动封边机封边，厚度：1.5mm，无缝封边，色泽均匀一致，具有良好的耐气候性能，确保在本地区气温、湿度的变化中不受影响，能长期不变形、不开裂，耐污、耐磨、防撞、防水、防虫，保证板材封边质量，延长产品使用寿命。
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	投影仪
	▲1、光源：蓝色激光光源采用DLP显示技术，无有害蓝光波段，无蓝光危害，无电离辐射；（提供了产品检测报告文件）；详见【 17.2.7.2.投影仪产品检测报告】
▲2、内置操作系统，可安装各类型TV版APP，可转换商务标准会议模式界面，可观看APP在线点播视频，支持定时开关机，可独立进行无线传屏；（提供了产品软件功能截图）；详见【 17.2.7.3.投影仪产品软件功能截图】
3、中心亮度：5500流明； 
4、分辨率：3840×2160标准的4K分辨率；（提供了产品技术彩页）；详见【 17.2.7.4.投影仪产品技术彩页及技术参数证明函】
5、对比度：3000000:1；
6、投射比：0.25超短焦反射式镜头，透射比为0.25:1，支持电动变焦；
7、镜头位移支持水平方向：-15%至+15%；垂直方向：-35%至+55%；
8、以太网口RJ45标准网线接口，可直接连接网线，支持通过WIFI连接设备，HDMI接口：2个，USB接口：2个；（提供了产品实物图片）；详见【 17.2.7.5.投影仪产品接口实物图片】
9、具有音频输入/输出接口及2x15W扬声器；
10、具有水平/垂直梯形校正功能；
▲11、支持整机设计防尘等级IP5X，光源防尘等级IP6X；（提供了检测报告文件）；详见【 17.2.7.2.投影仪产品检测报告】
12、含安装所需的电源线、HDMI 高清线、控制线、吊架等辅材及安装调试。
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	幕布
	1、150寸电动幕布；
2、玻璃纤维复合材质。
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	机柜
	1、规格：600*600*1200MM ，22U；
2、标准配置: 前玻璃后网门，PDU一个；
3、材质：SPCC优质冷扎钢板制作；
4、厚度：方孔条：1.8mm，安装梁：1.5mm，其它：1.0mm；
5、表面处理:方孔条镀蓝锌；
6、其余：脱脂、磷化、静电喷塑。
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	网络机柜
	网络机柜：32U，尺寸：高1600mm*宽600mm*深1000mm，网孔门。
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	5P柜式空调
	1、制冷量（W）: 12160(1800~13300)；
2、制热量（W）: 14210（1800~17250）+2800；
*3、能效等级：2级；详见【 17.2.8.2.5P 柜式空调产品检测报告】
4、循环风量（m³/h）：2050；
5、电源电压（V）：380V，柜式，配齐安装管道；
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	机房改造
	1、房间的简易装修，国标轻钢龙骨基层+双层纸面石膏板整体吊顶，腻子满刮3遍，白色乳胶漆3遍涂装处理；
2、吊顶的长度 16.92米，宽度 9.36米，面积约158.4㎡；
3、LED嵌装灯盘；灯体材料：铝合金+冷轧板+PS；功率：32W；颜色白色；输入电压 AC220V；IP等级 IP20；光效 801m/W；显色指数 80；设计寿命：30000H,嵌入式安装方式。配齐配套线材、开关等辅材辅料；拆除隔断面积宽度9.3米，高度4米。







附件三
售后服务计划书
1.质保期：投标货物质保期限为合同生效后自验收合格并投入使用之日起全部设备3年免费质保服务，并提供软件终身免费升级服务，提供所有硬件设备及配套软件所需3年的技术支持，3年内免费上门服务，终身维护，并提供所有设备3年正常使用的备品备件。针对本次项目供方配备3名专职技术服务人员提供专业咨询、售后服务及技术支持，配备2辆专车提供上门售后维修服务，并提供7*24小时免费电话咨询及技术支持服务。
2.质保期内，提供7*24小时厂家整机免费质保服务；所投货物非人为损坏出现问题，供方在接到报修通知后立即响应，并提供远程指导技术支持服务，1小时内对维修要求及设备问题响应并提出解决方案，如不能解决问题的情况下，委派专业技术人员提供现场技术支持服务，2小时内到达现场提供技术支持，解决问题时间不超过 8 小时。若不能在上述承诺的时间内解决问题，则在 1 个工作日内提供与原问题设备同品牌规格型号的全新仪器备机服务，直到原设备修复，期间产生的所有费用均有供方承担。原设备修复后的质保期限相应延长至新的保修期截止日，全新备机在使用期间的质保及售后均按上述承诺执行。
3.售后单位及电话
售后单位名称：河南新卓飞电子技术有限公司 
售后服务地点：郑州高新技术产业开发区莲花街电子电器产业园5号楼806室
联系人：王伟锋       联系电话：18638524262
本地售后服务地址：河南省焦作市高新区世纪大道2001号河南理工大学南门南李万村
联系人：刘奇涛       联系电话：1352693389
4.安装及培训：（1）供方严格按照交货期分批次将投标产品运送到采购人指定地点，并指派专业技术人员安装调试。（2）供方将组织由设备厂家认证的工程师人，负责对所售设备的安装、调试；为减少用户的操作错误概率，为用户培训至少5名熟练工作人员，所有费用均包含在本次投标总报价中。
5.上门维护巡检服务：在质保期内，免费派技术人员每年8次的系统巡检服务，对系统存在的潜在安全和故障隐患进行分析并提出相应的解决方案加以排除。
6.项目所提供的其它免费物品或服务：供方免费赠送U盘3个，免费提供windows PE系统盘1个，免费提供除尘工具两套等；
7.在完成安装、调试、检测后，向用户提供检测报告、技术手册，提供中文版的技术资料（包括操作手册、使用说明、维修保养手册、产品合格证等）。验收的技术标准达到制造(生产)厂商标明的技术指标，个别不能测试的指标另作详细的文字说明。检测的标准依据国家有关规定执行
8.供方保证本次所投设备均是全新合格设备。
9.质保期过后的售后服务计划及收费明细：质保期过后，所有设备终身免费保修，保证耗材及备品备件的正常供应；保证自收到用户通知后1小时内响应，4小时内到达用户现场,并解决问题，并对所更换的产品及其它维修服务只收取配件成本费（配件费以最新一期厂家配件价格为准），其余费用均无需收取。就本次投标产品，生产厂家在郑州、焦作设有备品、备件仓库，保证及时有效的售后服务，如在2个工作日内不能解决问题，供方免费提供备机，直到设备维修好，正常使用后撤回备机。
10.响应本次采购项目均为交钥匙项目，所需的一切设备、材料、费用等，全部包含在投标报价之中，采购人无须再追加任何费用。
11.供方对上述内容的真实性承担相应法律责任。


附件四
到货开箱验收报告
	供应商
	

	使用单位
	

	合同号
	
	主要货物名称
	

	合同规定
到货日期
	
	实际到货日期
(由使用单位填写)
	

	





验收
情况
说明
	外包装情况
	合格
	不合格

	
	说明书、合格证、检验证、使用手册、维护手册、装箱清 单等其它技术文档情况
	齐全
	不齐全

	
	外观质量（损伤、损坏、锈蚀情况）是否合格
	合格
	不合格

	
	主机、附件、零配件、工具等数量是否齐全（按合同、装 箱单检查）
	齐全
	不齐全

	
	名称、规格、型号、制造商是否完全符合合同要求（按采 购合同检查）
	符合
	不符合

	
供应商 意见
	（上述验收情况是否属实，有无其他说明）


代表（签字）：                         年    月    日

	
使用单位
意见
	（上述验收情况是否属实，有无其他说明）


负责人（签字）：                        年    月    日

	
校档案室
意见
	大型仪器设备存档资料：

负责人（签字）：                        年    月    日


注：本表填写完毕，请使用部门在实际到货后一周内送交国资处资产管理科备查。
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