采购需求
一、 项目基本情况
1、采购范围：郑州航空港经济综合实验区党政办公室课题研究项目，按照区工作部署，进行2025年航空港区“航空港区营商环境优化的行动纲领与关键路径研究”等5个课题研究服务，剖析现有情况，分析各课题板块优势与短板，结合现状寻找各课题板块路径、机制与对策等，形成课题研究成果文件。
2、资金来源：财政资金。

3、服务期限：合同签订后180日历天内完成。

4、服务标准：研究成果符合国家、省、市现行有关规范、标准规定以及采购人预期要求，按照要求时限保质保量完成，并提供课题研究后续支撑保障。

5、服务地点：采购人指定地点。
商务要求 
1、交付（实施）的时间（期限）和地点（范围）
交付（实施）的时间（期限）：合同签订后180日历天内完成
地点（范围）：采购人指定地点，河南省郑州航空港区新港大道297号兴瑞汇金国际。
2、付款条件（进度和方式）：合同签订后3个工作日支付合同价款的30%预付款，乙方提交课题研究总体方案及初步成果经业务部门确认后，3个工作日支付合同价款的40%，形成课题最终研究成果经业务部门确认并验收合格后，3个工作日支付剩余30%合同价款，甲方每次付款前，乙方应先向甲方提供等额有效的增值税发票，否则甲方有权拒绝付款且不承担任何违约责任。
3、 服务标准：研究成果符合国家、省、市现行有关规范、标准规定以及采购人预期要求，按照要求时限保质保量完成，并提供课题研究后续支撑保障。

4、 售后服务：

（1）在服务期间项目负责人及其主要技术人员不更换，能够稳定投入本课题研究项目，合同履约完成后，课题核心人员继续提供相关咨询服务。

（2）如有必要，按采购人要求增加相应专业专家技术支持，并承担其费用。

（3）供应商提供后续服务方案及承诺包括但不限于：后续服务人员安排、项目质量后续跟踪措施、协助开展创建工作的路径。

5、 其他要求：

（1）供应商有类似服务项目经验，提供业绩。

（2）供应商应配备能够提供满足本项目服务要求的项目团队人员，建立具有相关知识结构、学历架构、从业(研究)经历的技术支持团队。
三、 技术要求

1、服务内容及要求
（1）采购需求（服务内容）：郑州航空港经济综合实验区党政办公室课题研究项目，按照区工作部署，进行2025年航空港区“航空港区营商环境优化的行动纲领与关键路径研究”等5个课题研究服务，剖析现有情况，分析各课题板块优势与短板，结合现状寻找各课题板块路径、机制与对策等，形成课题研究成果文件。
（2）服务要求：

①研究成果符合国家、省、市现行有关规范、标准规定以及采购人预期要求，按照要求时限保质保量完成，并提供课题研究后续支撑保障。

②供应商对项目的理解分析透彻、清晰明了，提供相关方案包括但不限于：项目背景、现状理解分析、研究目标及意义。
③应提供科学合理的课题研究方案与调研计划，提供相关方案包括但不限于：项目研究总体思路、课题研究主要内容、项目调研计划、研究方法及技术路线、工作落实任务分解。
④供应商应确保项目按计划推进，提供相关方案包括但不限于：人员保证方案、组织管理措施、加强沟通、协调、加强计划管理。

⑤供应商应确保本项目服务质量，确保成果文件准确、合规，提供相关方案包括但不限于：质量目标的设定、建立项目质量管理体系、项目质量管理措施、成果文件质量保证。
⑥供应商针对本项目实施过程中保密措施与管理合理可行，提供相关方案包括但不限于：保密原则、保密实施措施、人员保密管理、文档保密管理。

⑦供应商应具备解决项目重点难点问题的能力，提供本项目重难点分析及应对措施，包括但不限于：技术复杂性、风险管理。
2、2025年航空港区五项课题清单

（1）航空港区营商环境优化的行动纲领与关键路径研究

研究意义：在全国统一大市场背景下，产业服务与营商环境对地区发展至关重要。需在传统文化与体制机制限制下，寻找营商环境优化的有效机制和方法，以推动产业招商、企业培育及产业链生态完善。

研究内容：从政策、政务、市场、法治、社会信用等领域剖析现状与问题；反映各部门营商环境工作落实情况，发现短板；提出针对性、操作性强的优化建议，构建市场化、法治化、国际化的一流营商环境。

（2）航空港区枢纽优势转化为经济胜势的路径与机制

研究意义：航空港区交通枢纽优势突出，但面临铁路网络不完善导致枢纽地位退化、枢纽优势未充分转化为经济胜势的问题（如交通设施需完善、多式联运不足、配套不完善、政策申请不足等）。需研究转化路径与机制，带动枢纽经济发展。

研究内容：剖析枢纽优势未转化的原因；解析经典转化案例；分析航空运输与其他运输方式经济活动的关系；研究交通枢纽布局、联动方式、枢纽能力与经济活动规模的关系；探索“五流合一”协同效应及集疏分拨功能释放方式；提出从综合交通枢纽向枢纽经济转化的具体路径与对策。

（3）现代化进程中高效能社会治理的实现路径与机制

研究意义：社会治理事关党长期执政、国家长治久安及人民幸福安康，河南社会治理压力大，需构建科学、高效、灵活的治理体系，完善高效能社会治理。

研究内容：梳理社区治理、公共服务供给、矛盾纠纷调解、智慧治理等举措与成效；结合航空港区行政体制、人口流动、产业特征，分析治理模式适配性；聚焦薄弱环节，探究根源；从优化治理机制、加强智慧治理、提升公共服务水平、培育多元治理主体等方向提出路径与对策。

（4）市场化手段推进航空港区城市建设与生活配套的路径与对策

研究意义：城市建设与生活配套（教育、医疗、公服）是城市发展的基础条件，但仅靠政府财政难以满足需求。通过市场化手段吸引社会资本，可拓宽资金来源、减轻财政负担、提高资金效率，并提供多样化服务。

研究内容：梳理当前城市建设、生活配套的市场化模式；结合国家政策，研究融资方式创新吸引社会资本；分析土地资源配置优化及利用效率提升；探讨通过市场竞争提升生活配套服务质量与多样性；结合国内外案例提出政策建议。

（5）航空港区人才聚集新高地打造的路径与对策

研究意义：建设以新质生产力为引领的现代化产业体系，急需产业人才（尤其是领军和高层次人才），但当前创新型人才不足。需强化人才引进、培养、留住、使用的系统性工作，激发人才创新创业活力。

研究内容：梳理现有人才规模、结构（专业、学历、年龄等）及分布领域；分析人才政策落实效果、服务体系运行状况及产业与人才匹配程度；明确人才聚集的优势与短板；探索打造人才聚集新高地的路径、创新机制与对策；研究顶尖人才引进政策、公务员体制机制（能上能下、能进能出）、龙头企业技能型人才引培留机制；提出人才结构优化对策。
3、成果文件要求

（1）形成“航空港区营商环境优化的行动纲领与关键路径研究”、“航空港区枢纽优势转化为经济胜势的路径与机制”、“现代化进程中高效能社会治理的实现路径与机制”、“市场化手段推进航空港区城市建设与生活配套的路径与对策”、“航空港区人才聚集新高地打造的路径与对策”等5个课题研究报告。

（2）提供成果文件纸质版及电子版，具体份数满足采购人要求。

