周口市第一高级中学
寝室管理及校园保洁项目意向公示书
为进一步提升我校校园物业管理规范化水平，优化育人环境，保障教育教学秩序有序开展，经学校校委会研究决定，拟启动校园寝室管理及校园保洁物业招标项目。现将该项目意向信息公示如下，广泛接受社会监督。
一、项目核心要素
（一）项目目标
通过引入专业物业服务商，规范开展学生寝室日常管理、安全巡查、设施维护及校园公共区域保洁、绿化养护、垃圾清运等服务，打造安全、整洁、舒适、文明的校园住宿及学习环境，保障学生在校生活安全与校园环境品质，助力学校后勤管理提质增效。
（二）服务范围及数量
1. 寝室管理：涵盖全校学生寝室共7栋（约750间，住宿学生4000人），包括寝室楼公共区域（楼宇外周边、楼道、走廊、卫生间、楼梯间等）保洁及学生寝室安全及纪律管理。每年预算费用653520元。
2. 校园保洁：涵盖校园三栋教学楼、科技楼、图文信息楼、行政楼、操场、广场、道路、绿化区域等公共区域保洁服务以及绿化养护、垃圾清运等。每年预算费用502656元
3. 服务期限：拟2年（自2026年2月1日至2028年1月30日），具体以正式合同为准。
（三）质量要求
1. 寝室管理：做到每日巡查到位、登记规范，寝室楼公共区域每日清扫不少于2次，保持无杂物、无异味、无卫生死角；学生寝室安全巡查每晚不少于4次，及时排查用电安全、消防隐患等，隐患整改率100%；设施报修响应不超过30分钟，一般故障24小时内处理完毕。
2. 校园保洁：公共区域每日清扫不少于3次，做到地面整洁、无垃圾、无积水；垃圾桶（箱）每日清运不少于3次，做到日产日清、无满溢、无异味；绿化区域无杂草、无白色垃圾，公共设施（宣传栏、座椅、路灯等）每周擦拭不少于1次，保持干净整洁。
3. 服务质量需符合物业管理通用规范及我校校园管理相关标准，接受学校后勤部门日常监督考核，考核合格率需达到95%以上。
（四）服务要求
1. 人员要求：物业服务商需配备专职人员不少于22人、校园保洁员不少于17人，所有工作人员需着装统一、言行规范，经培训合格后方可上岗，无违法违纪及不良从业记录。
2. 管理要求：建立健全服务台账（巡查记录、报修记录、保洁记录、安全隐患台账等），每日上报服务情况；服从学校后勤部门统一管理，配合学校开展校园安全检查、卫生评比、文明校园创建等工作；严格遵守学校规章制度，严禁工作人员随意进入学生寝室（除正常管理、维修外），严禁泄露学生个人信息。
3. 应急要求：遇突发情况（如恶劣天气、校园卫生应急清理、寝室设施突发故障等），需在1小时内调配人员到场处置，确保问题及时解决。
（五）安全及时限要求
1. 安全要求：严格遵守国家及河南省、周口市安全生产相关规定，落实安全生产主体责任；工作人员需掌握基本消防知识及应急处置流程，定期参加学校组织的安全培训；严禁违规操作，杜绝安全事故发生，若因物业方责任造成安全事故，由物业方承担全部责任。
2. 时限要求：严格按照本公示及后续招标文件约定的服务期限提供服务，不得擅自缩短服务时间、降低服务频次；如需调整服务时间，需提前3个工作日向学校后勤部门报备，经同意后方可执行。
二、公示说明
1. 本公示为项目实施意向告知，不构成正式招标要约，后续将严格按照规定，履行审批、备案、公开招标等程序。
2. 公示期为30个工作日。
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