采购计划已备案通过交易中心查询不到（单一来源项目除外）
解决办法：

（1）核实采购人名称及组织机构代码、代理机构名称及组织机构代码在政府采购平台的注册信息与交易中心的注册信息是否一致。如果修改政府采购系统的信息，修改后政府采购系统需重新推送，如修改交易中心系统则不需要。

（2）核实该地区商城限额多少，超过商城限额的推送，否则不推送。
（3）核实采购人填报的计划里面是否选择了“交易平台”，如未选择则不推送。
（4）互联互通之前报的计划不会推送到交易中心。
发布采购公告时提示“无可关联标段”

解决办法：咨询当地交易中心是否“成功”推送标段信息。
公告未推送到交易中心网站

核实是否为互联互通项目，公告是否根据项目向导发布，否则不推送。

互联互通项目公告未推送的可咨询交易中心客服或者政府采购客服查询原因。
4、发布中标结果变更公告时提示“未进行中标结果变更备案”
需要采购人在“监督管理--中标结果变更备案”进行中标结果变更备案，且备案经过本单位内部审核及财政局审核之后代理机构才能发布中标结果变更公告。

如何增加内部审核岗：

（1）操作权限--操作人员管理，增加内部审核账号
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（2）角色定制，增加角色授权
[image: image2.png]e ER R Iy o 1 2021470473136 16:42:29

A B semens

BS = RBER = XS i





[image: image3.png]B ML
B amEE
Eh REfUER
4 EeEs

R LS
@ =FEE

- BEARER

R

eI





（3）回到操作人员管理，给对应的内部审核账号选中新建的角色。
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（4）用操作人员管理对应的id登陆政府采购网即可
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5、公告发布错误怎么处理
解决方案：发布变更公告，互联互通项目公告发布错误需要发对应的变更公告
抽取专家的时候发现项目开标时间错误

解决方案：此处错误需要联系当地交易中心重新推送项目开标时间

发布中标公告的时候无供应商信息

解决方案：需要联系交易中心推送对应的供应商信息

